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Tãm t¾t: Khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc ë c¸c nưíc ®ang ph¸t
triÓn ngµy cµng thÓ hiÖn vai trß quan träng bëi quy m« viÖc lµm
mµ khu vùc nµy t¹o ra. NÕu kh«ng tÝnh lÜnh vùc n«ng nghiÖp,
khu vùc phi chÝnh thøc lµ n¬i cung cÊp nhiÒu viÖc lµm nhÊt so
víi c¸c khu vùc cßn l¹i, gãp phÇn t¹o nªn sinh kÕ æn ®Þnh h¬n
cho nhiÒu lao ®éng. Trªn c¬ së tæng quan tµi liÖu nghiªn cøu ë
mét sè nưíc ®ang ph¸t triÓn, bµi viÕt ph©n tÝch mét sè ®Æc trưng
cña lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc, c¸c chÝnh s¸ch an sinh x·
héi vµ kh¶ n¨ng tiÕp cËn cña khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc ë
mét sè nưíc ®ang ph¸t triÓn. Nghiªn cøu chØ ra r»ng lao ®éng
trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc lµ nhãm dÔ bÞ tæn thư¬ng
bëi t×nh tr¹ng viÖc lµm kh«ng æn ®Þnh, thu nhËp thÊp, ®iÒu kiÖn
lµm viÖc kÐm an toµn, ®Æc biÖt lµ n÷ giíi vµ lao ®éng di cư.
ChÝnh phñ nhiÒu quèc gia ®· cã nç lùc nh»m t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó
lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc, tuy nhiªn ngưêi lao ®éng vÉn
gÆp nhiÒu rµo c¶n trong tiÕp cËn an sinh x· héi.
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1. §Æt vÊn ®Ò

Trong hai thËp kû qua, viÖc lµm trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc
®· gia t¨ng nhanh chãng ë tÊt c¶ c¸c khu vùc trªn thÕ giíi, ®Æc biÖt sau
khñng ho¶ng kinh tÕ thÕ giíi. Theo sè liÖu thèng kª chÝnh thøc cho thÊy,
ngay c¶ trưíc cuéc khñng ho¶ng, khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc chiÕm
h¬n 1/2 tæng sè viÖc lµm phi n«ng nghiÖp ë Mü Latinh vµ Caribª, gÇn 1/2
ë §«ng ¸ vµ kho¶ng 80% ë c¸c khu vùc kh¸c cña ch©u ¸ vµ ch©u Phi
(Chen, 2001). HiÖn nay, lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc trªn thÕ
giíi vµo kho¶ng 2 tû ngưêi (chiÕm 61% lùc lưîng lao ®éng toµn cÇu). Hä
thuéc nhiÒu nhãm d©n cư kh¸c nhau xÐt vÒ lo¹i h×nh nghÒ nghiÖp, ®Þa vÞ
x· héi vµ t×nh tr¹ng ph¸p lý (ILO, 2018).

T¹i ViÖt Nam, mét quèc gia ®ang ph¸t triÓn, h¬n mét thËp kû qua, khu
vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc ®· ®¹t tíi quy m« ®¸ng kÓ vµ trë thµnh mét bé
phËn ®éc lËp cña thÞ trưêng lao ®éng víi sè lưîng lín d©n cư ë c¸c nhãm
tuæi, ho¹t ®éng ®a d¹ng trªn mäi lÜnh vùc ngµnh nghÒ vµ ë c¸c vïng miÒn
kh¸c nhau. Theo sè liÖu cña Tæng côc Thèng kª vÒ t×nh h×nh lao ®éng viÖc
lµm 6 th¸ng ®Çu n¨m 2016, tØ lÖ lao ®éng cã viÖc lµm trong khu vùc phi
chÝnh thøc trªn c¶ nưíc lµ 56,5% trong tæng sè 53,24 triÖu ngưêi cã viÖc
lµm, trong ®ã ë ®« thÞ lµ 47,9% so víi 64,3% ë n«ng th«n (Tæng côc
Thèng kª, 2016). 

Sù ®ãng gãp cña khu vùc phi chÝnh thøc vµo nÒn kinh tÕ toµn cÇu kh¸
lín ë quy m« lao ®éng, ®ãng gãp vµo thu nhËp hé gia ®×nh vµ ®ãng gãp
cho tæng s¶n phÈm quèc néi (GDP). NÕu kh«ng tÝnh khu vùc n«ng nghiÖp,
®èi víi nh÷ng nưíc cã ưíc tÝnh, tØ träng khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc
trong GDP chiÕm tõ 45% ®Õn 60% (Chen, 2001). §©y còng lµ khu vùc
cung cÊp nhiÒu viÖc lµm nhÊt so víi c¸c khu vùc cßn l¹i, gãp phÇn t¹o nªn
sinh kÕ æn ®Þnh h¬n cho ngưêi lao ®éng vµ gia ®×nh hä.

Tuy nhiªn, phÇn lín diÖn bao phñ cña chÝnh s¸ch an sinh x· héi chñ
yÕu lµ ngưêi lao ®éng ë khu vùc chÝnh thøc, trong khi chØ cã mét tØ lÖ rÊt
nhá ngưêi lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc tiÕp cËn ®ưîc an sinh x· héi.
VËy ®©u lµ nguyªn nh©n khiÕn ngưêi lao ®éng gÆp khã kh¨n trong tiÕp cËn
an sinh x· héi? Dùa trªn tæng quan mét sè tµi liÖu trong nưíc vµ quèc tÕ
liªn quan ®Õn chñ ®Ò nghiªn cøu, bµi viÕt tËp trung lµm râ thùc tr¹ng viÖc
lµm cña lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc, kh¶ n¨ng tiÕp cËn an sinh
x· héi vµ nh÷ng rµo c¶n trong tiÕp cËn an sinh x· héi cña nhãm lao ®éng
nµy t¹i mét sè nưíc ®ang ph¸t triÓn - n¬i lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc
chiÕm tØ lÖ lín trong lùc lưîng lao ®éng chung. 
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2. Mét sè ®Æc ®iÓm cña lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc

PhÇn lín lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc lµ phô n÷

Nghiªn cøu cña tæ chøc Liªn Hîp Quèc (UN) cho thÊy ë hÇu hÕt c¸c
nưíc ®ang ph¸t triÓn, lùc lưîng lao ®éng chÝnh trong khu vùc kinh tÕ phi
chÝnh thøc lµ phô n÷. Sè liÖu ë mét sè quèc gia ë Ch©u Phi vµ vïng h¹
Sahara vµo n¨m 2000 cho thÊy, phÇn lín lao ®éng n÷ phi n«ng nghiÖp lµm
viÖc trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc, vÝ dô ë BÐnin, Chad vµ Mali víi
h¬n 95% lao ®éng n÷ ngoµi n«ng nghiÖp. Sù tham gia cña phô n÷ vµo lùc
lưîng lao ®éng ®· t¨ng nhanh trong thËp niªn 80 vµ 90 ë khu vùc Ch©u ¸.
T¹i Ên §é vµ In®«nªxia, cø 10 phô n÷ lµm viÖc ngoµi lÜnh vùc n«ng
nghiÖp th× cã tíi 9 ngưêi lµm viÖc ë khu vùc phi chÝnh thøc (UN, 2000).
T¹i mét sè nưíc §«ng Nam ¸, Ýt nhÊt 1/2 sè lao ®éng lµm viÖc trong khu
vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc ë khu vùc ®« thÞ lµ n÷ giíi. §iÓn h×nh như ë
Manila lµ 56,7%, ë Bangkok lµ 75,4% trong nhãm lao ®éng lµm thuª; phô
n÷ còng chiÕm 45,7% lao ®éng t¸i chÕ r¸c ë Phnompenh (Amin, 2002).
HiÖn nay, theo b¸o c¸o cña Tæ chøc Lao ®éng quèc tÕ (ILO) tØ lÖ n÷ giíi
lµm viÖc trong khu vùc phi chÝnh thøc chiÕm h¬n 90% ë c¸c nưíc Ch©u
Phi vµ vïng h¹ Sahara, 89% ë c¸c nưíc Nam ¸ vµ gÇn 75% ë c¸c nưíc
thuéc ch©u Mü La tinh (ILO, 2018).

T¹i ViÖt Nam, xÐt theo lo¹i h×nh c«ng viÖc, n÷ giíi chiÕm tØ lÖ ®a sè
trong lo¹i h×nh c«ng viÖc lao ®éng gia ®×nh (66%) trong khi ®ã chØ cã
31,6% n÷ giíi lµ chñ c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh c¸ thÓ. TØ lÖ n÷ giíi lµ lao
®éng tù lµm còng chiÕm kho¶ng 50% (Tæng côc Thèng kª, 2017).

Phô n÷ thưêng gÆp bÊt lîi h¬n so víi nam giíi trong khu vùc kinh tÕ
phi chÝnh thøc. Nh÷ng lo¹i h×nh c«ng viÖc mµ phô n÷ hay ®¶m nhËn lµ lao
®éng kh«ng tr¶ c«ng trong gia ®×nh, b¸n hµng rong c«ng nh©n may mÆc…
khiÕn hä dÔ gÆp rñi ro h¬n vÒ an toµn c¸ nh©n còng như søc kháe (Lota,
2011). TiÒn lư¬ng/tiÒn c«ng cña n÷ giíi lu«n thÊp h¬n so víi nam giíi
trong khu vùc phi chÝnh thøc. Nghiªn cøu cña ViÖn Khoa häc Thèng kª
(2010) cho thÊy tiÒn c«ng cña lao ®éng n÷ trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh
thøc ë ViÖt Nam b»ng 87,5% tiÒn c«ng cña lao ®éng nam. Nghiªn cøu cña
Chen (2001) vÒ khu vùc phi chÝnh thøc ë mét sè nưíc Ch©u Phi vµ Ch©u
¸ như Benin, Burkina Faso, Kenya, Ên §é, In®«nªxia vµ Phi-lÝp-pin chØ
ra r»ng sù chªnh lÖch tiÒn c«ng gi÷a nam vµ n÷ trªn thÞ trưêng lao ®éng
phÇn lín lµ do tr×nh ®é häc vÊn vµ kü n¨ng tay nghÒ cña n÷ giíi thưêng
thÊp h¬n nam giíi. H¬n n÷a, phô n÷ còng Ýt cã kh¶ n¨ng së h÷u tµi s¶n cã
gi¸ trÞ hoÆc c¸c bÝ quyÕt vÒ thÞ trưêng ®Ó cã thÓ cho thu nhËp cao h¬n. Bªn
c¹nh ®ã, c¸c quan niÖm truyÒn thèng vÒ vai trß cña phô n÷ g¾n víi chøc
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n¨ng sinh s¶n vµ ch¨m sãc gia ®×nh còng h¹n chÕ phô n÷ trong lùa chän
c«ng viÖc cho thu nhËp cao trªn thÞ trưêng lao ®éng. Ngay c¶ khi kiÓm
so¸t biÕn sè vÒ tr×nh ®é häc vÊn vµ kü n¨ng tay nghÒ, nghiªn cøu cña ILO
n¨m 2010 còng cho thÊy phô n÷ lu«n cã thu nhËp thÊp h¬n nam giíi c¶
trong khu vùc chÝnh thøc vµ khu vùc phi chÝnh thøc (Martha Chen, Frances
Lund, 2016).

T×nh tr¹ng viÖc lµm bÊp bªnh vµ ®iÒu kiÖn lµm viÖc thiÕu an toµn

§Æc trưng cña lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc lµ tÝnh dÔ bÞ tæn
thư¬ng, thÓ hiÖn ë t×nh tr¹ng viÖc lµm kh«ng æn ®Þnh, thu nhËp thÊp vµ
®iÒu kiÖn lµm viÖc nguy hiÓm. So víi lao ®éng trong khu vùc chÝnh thøc,
lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc ph¶i ®èi mÆt víi ®iÒu kiÖn lµm viÖc kÐm
an toµn. GÇn mét nöa sè c«ng nh©n lµm viÖc ë Bangladesh vµ Mü Latinh
lµm viÖc trong ®iÒu kiÖn thiÕu an toµn. T¹i Nam Phi, tû lÖ thư¬ng tÝch ë
n¬i lµm viÖc t¹i khu vùc phi chÝnh thøc cao h¬n 7,2 lÇn so víi chÝnh thøc.
ë Phi-lÝp-pin, h¬n 50% thư¬ng tÝch kh«ng g©y tö vong lµ ë nh÷ng ngưêi
lao ®éng tù tr¶ c«ng trong khu vùc phi chÝnh thøc (RockeFeller
Foundation, 2013). 

§iÒu kiÖn lµm viÖc thiÕu an toµn cßn liªn quan ®Õn thêi gian lµm viÖc
kh«ng cè ®Þnh vµ kÐo dµi. Theo b¸o c¸o cña ILO (2018), kho¶ng 45% lao
®éng khu vùc phi chÝnh thøc trªn toµn cÇu lµm viÖc trªn 48 giê/ tuÇn so
víi 30,3% ë khu vùc chÝnh thøc. NÕu chØ tÝnh riªng c¸c nưíc ®ang ph¸t
triÓn, tû lÖ nµy lµ 45,7%. §iÓn h×nh như thêi gian lµm viÖc trªn 60 giê/
tuÇn ë c¸c nưíc ®ang ph¸t triÓn khu vùc Ch©u ¸ - Th¸i B×nh Dư¬ng lµ
52,2%, c¸c tiÓu vư¬ng quèc ¶ rËp lµ 35,2% vµ khu vùc Ch©u Phi lµ 31,7%.
Lµm viÖc trong thêi gian kÐo dµi khiÕn lao ®éng phi chÝnh thøc ë c¸c khu
vùc nãi trªn dÔ gÆp ph¶i c¸c vÊn ®Ò vÒ søc kháe.

Thu nhËp cña lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc thưêng thÊp h¬n so víi
khu vùc chÝnh thøc. NÕu kh«ng tÝnh khu vùc n«ng nghiÖp, thu nhËp trong
khu vùc phi chÝnh thøc thÊp nhÊt so víi c¸c khu vùc cßn l¹i bëi tÝnh chÊt
c«ng viÖc bÊp bªnh (Lota, 2011). §iÒu nµy khiÕn gia ®×nh cã lao ®éng
trong khu vùc phi chÝnh thøc dÔ r¬i vµo t×nh tr¹ng ®ãi nghÌo. 

ChÝnh ®iÒu kiÖn lµm viÖc kÐm an toµn dÉn ®Õn t×nh tr¹ng thư¬ng tËt vµ
èm ®au gia t¨ng. Nh÷ng bÖnh tËt g¾n víi c«ng viÖc trong khu vùc phi
chÝnh thøc g©y ra nhiÒu khã kh¨n cho gia ®×nh do mÊt thu nhËp vµ chi phÝ
ph¸t sinh trong qu¸ tr×nh ®iÒu trÞ - ®Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c bÖnh m·n tÝnh
hoÆc t×nh tr¹ng suy nhưîc c¬ thÓ. MÊt thu nhËp, khã kh¨n vÒ tµi chÝnh l¹i
khiÕn lao ®éng trong khu vùc nµy tr× ho·n viÖc ch÷a trÞ, dÉn ®Õn t×nh tr¹ng
bÖnh tËt ngµy cµng trÇm träng h¬n, tõ ®ã chi phÝ ch÷a trÞ l¹i nhiÒu h¬n.
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NhiÒu ngưêi b¸n hµng rong t¹i Ghana cho biÕt tai n¹n nghÒ nghiÖp cã thÓ
tiªu tèn tõ 2-6 tuÇn thu nhËp cña hä. T¹i Ên §é, 92% lao ®éng trong khu
vùc phi chÝnh thøc cho biÕt bÞ mÊt thu nhËp do èm ®au, 17% bÞ mÊt viÖc
vµ 57% bÞ mÊt thu nhËp tư¬ng ®ư¬ng víi 10 ngµy lµm viÖc (RockeFeller
Foundation, 2013). 

Khã kh¨n vÒ tµi chÝnh còng khiÕn lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh
thøc khã kh¨n trong ®Çu tư häc hµnh cho con c¸i, ch¨m sãc søc kháe cho
c¸c thµnh viªn trong gia ®×nh. Ngoµi ra, hä còng khã cã thÓ tiÕt kiÖm cho
trưêng hîp khÈn cÊp hoÆc ph¸t sinh trong cuéc sèng (Lota, 2011). Trong
khi ®ã, lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc cã rÊt Ýt c¸c nguån lùc. 80% lao
®éng khu vùc phi chÝnh thøc ë Ên §é thuéc nhãm nghÌo, trªn 55% t¹i
Campuchia sèng dưíi chuÈn nghÌo. H¬n 1/3 lao ®éng trong khu vùc nµy
chØ nhËn ®ưîc dưíi 1,25 ®« la cho mét ngµy lao ®éng cña m×nh
(RockeFeller Foundation, 2013). 

Lao ®éng di cư trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc 

Qu¸ tr×nh ®« thÞ hãa g¾n víi di cư dÉn ®Õn sù xuÊt hiÖn mét bé phËn
kh«ng nhá lao ®éng di cư tõ n«ng th«n ra thµnh phè kiÕm sèng. ë c¸c
nưíc ®ang ph¸t triÓn t¹i Ch©u ¸, ngưêi di cư chiÕm tû lÖ lín trong lùc
lưîng lao ®éng phi chÝnh thøc. T¹i Jakarta, 68,9% lao ®éng trong khu vùc
phi chÝnh thøc lµ ngưêi di cư, t¹i Manila lµ 61%, vµ t¹i Bangkok lµ 80,7%
(Amin, 2002). T¹i Trung Quèc, 68% c«ng nh©n trong lÜnh vùc s¶n xuÊt,
80% trong ngµnh x©y dùng, vµ 52% trong ngµnh c«ng nghiÖp dÞch vô lµ
cư d©n n«ng th«n di cư ra ®« thÞ (Li, Kumar, 2007).

B¶n th©n lao ®éng di cư vµ gia ®×nh hä còng lµ ®èi tưîng dÔ bÞ tæn
thư¬ng trưíc c¸c nguy c¬ như rñi ro vÒ søc kháe, dÔ ®au èm, lµm viÖc
trong khu vùc phi chÝnh thøc vµ kh«ng ®ưîc hưëng nh÷ng c¬ chÕ vÒ trî
gióp x· héi như b¶o hiÓm y tÕ, b¶o hiÓm x· héi. Nghiªn cøu t¹i Ên §é cho
thÊy phÇn lín lao ®éng di cư tõ n«ng th«n ra ®« thÞ lµm viÖc b¸n thêi gian
hoÆc c¸c c«ng viÖc mang tÝnh chÊt t¹m thêi. Hä Ýt ®ưîc hưëng c¸c quyÒn
lîi vÒ lư¬ng tèi thiÓu, trî cÊp y tÕ hoÆc båi thưêng thÊt nghiÖp theo quy
®Þnh cña luËt lao ®éng (Bora, 2014). Lao ®éng di cư tõ n«ng th«n ra ®« thÞ
ë ViÖt Nam còng gÆp khã kh¨n vÒ ®iÒu kiÖn sèng như tiÕp cËn nhµ ë, nưíc
sinh ho¹t, sö dông ®iÖn, c¬ héi ®µo t¹o nghÒ hoÆc tiÕp cËn c¸c dÞch vô
c«ng như y tÕ, gi¸o dôc do kh«ng cã hé khÈu. §¸ng lưu ý lµ trªn khÝa c¹nh
chÝnh s¸ch, ngưêi di cư t¹i ViÖt Nam gÇn như kh«ng ph¶i lµ ®èi tưîng cña
bÊt kú mét chư¬ng tr×nh, chÝnh s¸ch hç trî ®¸ng kÓ nµo. Ngưêi di cư bÞ
lo¹i ra khái c¸c chư¬ng tr×nh gi¶m nghÌo, kh«ng ®ưîc tiÕp cËn c¸c chư¬ng
tr×nh hç trî vay vèn t¹o viÖc lµm. H×nh thøc hç trî duy nhÊt mµ ngưêi di
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cư nhËn ®ưîc lµ tõ hä hµng, b¹n bÌ - lµ nh÷ng ngưêi cung cÊp hç trî vÒ
chç ë vµ t×m viÖc lµm (Oxfarm, 2015). 

Ngưêi di cư lµm viÖc trong khu vùc phi chÝnh thøc thưêng liªn quan
®Õn vÊn ®Ò nghÌo ®ãi. Nghiªn cøu t¹i ViÖt Nam vÒ t×nh tr¹ng tiÕp cËn gi¸o
dôc cña trÎ em ë ®é tuæi 5-18 trong c¸c gia ®×nh di cư cho thÊy 13,4%
ngưêi di cư cã con c¸i sèng cïng nhưng kh«ng ®i häc. Lý do chÝnh cña
viÖc kh«ng ®i häc lµ v× “nhµ nghÌo” (46,6%), “trÎ ph¶i ®i lµm” (21,6%) vµ
“chi phÝ ®i häc tèn kÐm” (20,7%) (Tæng côc Thèng kª vµ Quü d©n sè Liªn
Hîp Quèc, 2016).

3. TiÕp cËn an sinh x· héi cña lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc

ChÝnh s¸ch an sinh x· héi cho lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc

Cã thÓ nãi r»ng t×nh tr¹ng dÔ bÞ tæn thư¬ng cña lao ®éng trong khu vùc
phi chÝnh thøc cµng trÇm träng h¬n bëi hä hÇu như kh«ng ®ưîc thô hưëng
chÝnh s¸ch an sinh x· héi. QuyÒn ®ưîc an sinh cña lao ®éng trong khu vùc
phi chÝnh thøc gÆp nhiÒu trë ng¹i bëi phÇn lín kh«ng cã hîp ®ång lao
®éng. Ngoµi viÖc c¸c chñ thuª lao ®éng lu«n t×m c¸ch trèn ®ãng b¶o hiÓm
th× b¶n th©n nhiÒu chÝnh phñ còng chưa cã c¬ chÕ hay chÝnh s¸ch an sinh
phï hîp cho nhãm lao ®éng nµy. Nghiªn cøu cña RockeFeller Foundation
(2013) t¹i mét sè nưíc ®ang ph¸t triÓn ë ch©u ¸, ch©u Phi vµ Mü La tinh
cho thÊy 70- 90% lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc kh«ng nhËn ®ưîc c¸c
kho¶n phóc lîi lao ®éng. Hä kh«ng nhËn ®ưîc tiÒn lµm thªm giê, kh«ng
nhËn ®ưîc nh÷ng kho¶n phóc lîi kh¸c như nghØ hÌ, nghØ èm, b¶o hiÓm x·
héi, b¶o hiÓm thÊt nghiÖp, nghØ thai s¶n hay hç trî vay vèn mua nhµ, hç
trî trang tr¶i chi phÝ ®¸m cưíi… Hä còng ph¶i lµm viÖc trong t×nh tr¹ng
nguy c¬ thư¬ng tÝch cao, tiÕp xóc víi chÊt ®éc h¹i, nguy c¬ tÊn c«ng t×nh
dôc vµ tÊn c«ng thÓ chÊt. Hä Ýt ®ưîc tËp huÊn hay ®µo t¹o nghÒ, lµm viÖc
trong m«i trưêng Ýt cã b¶o hé lao ®éng. Hä hÇu như kh«ng cã c¸c phư¬ng
thøc nh»m qu¶n lý rñi ro, kh«ng ®ưîc hưëng lư¬ng hưu, Ýt ®ưîc tiÕp cËn
c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc kháe cho trÎ nhá víi nh÷ng ngưêi cã con nhá.
Hä Ýt ®ưîc tiÕp cËn c¸c kho¶n vay thÕ chÊp hoÆc trî cÊp ®Ó gióp gi¶i quyÕt
c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn gi¸o dôc hoÆc nhµ ë. 

VÒ mÆt chÝnh s¸ch, mét sè quèc gia cã tû lÖ lao ®éng trong khu vùc phi
chÝnh thøc chiÕm phÇn lín trong tû lÖ lao ®éng quèc gia (kh«ng tÝnh khu
vùc n«ng nghiÖp) ®· cã nhiÒu nç lùc nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho lao ®éng khu
vùc nµy ®ưîc tiÕp cËn hÖ thèng an sinh x· héi. Sau n¨m 2000, Trung Quèc
cã nhiÒu nç lùc ®Ó më réng ph¹m vi b¶o hiÓm x· héi cho ngưêi lao ®éng
ë thµnh thÞ ®Õn c¸c ®èi tưîng như c«ng nh©n t¹m thêi, lao ®éng di cư tõ
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n«ng th«n ra ®« thÞ vµ lao ®éng nưíc ngoµi. Tuy nhiªn, viÖc më réng lưíi
an sinh ®èi víi lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc lµm n¶y sinh mét sè th¸ch
thøc như nhiÒu lao ®éng phi chÝnh thøc nãi chung vµ lao ®éng di cư tõ
n«ng th«n ra ®« thÞ nãi riªng kh«ng nhËn thøc ®ưîc quyÒn cña hä vÒ hîp
®ång lao ®éng vµ b¶o hiÓm x· héi. Bªn c¹nh ®ã, lao ®éng phi chÝnh thøc
muèn tèi ®a hãa lưîng tiÒn c«ng mang vÒ nhµ thay v× dµnh mét kho¶n tiÒn
®ãng b¶o hiÓm x· héi tù nguyÖn (Zhang, Wu, 2016). 

T¹i Ên §é, chÝnh phñ còng ban hµnh luËt nh»m më réng c¬ héi tiÕp cËn
an sinh x· héi ®Õn lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc (chiÕm 93% lùc lưîng
lao ®éng). N¨m 1968-1969 chÝnh phñ Ên §é thµnh lËp Quü Chøng minh
C«ng céng (Public Provident Fund-PPF) víi môc ®Ých cung cÊp b¶o hiÓm
hưu trÝ cho ngưêi lao ®éng, trong ®ã cã khu vùc phi chÝnh thøc. Theo
chư¬ng tr×nh nµy, mçi c¸ nh©n ®ưîc phÐp më mét tµi kho¶n PPF qua ng©n
hµng hoÆc bưu ®iÖn. ChÝnh phñ tr¶ 12% l·i suÊt cè ®Þnh cho kho¶n tÝch
lòy PPF vµ kho¶n tiÕt kiÖm nµy hoµn toµn ®ưîc miÔn thuÕ. Tuy nhiªn, sau
4 thËp kû triÓn khai, chưa ®Õn 1% ngưêi lao ®éng më tµi kho¶n PPF
(Pellissery, Walker, 2007). ChÝnh phñ còng c«ng nhËn khã cã kh¶ n¨ng
®¶m b¶o tiÕp cËn b¶o trî x· héi cho lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc. V×
vËy ë Ên §é, nhiÒu tæ chøc x· héi d©n sù ®· tham gia ®¶m b¶o an sinh x·
héi cho lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc. C¸c chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm vi
m« như chư¬ng tr×nh B¶o hiÓm viÖc lµm cho phô n÷, chư¬ng tr×nh Lư¬ng
hưu vi m«, chư¬ng tr×nh Ch¨m sãc søc kháe… lµ nh÷ng s¸ng kiÕn cña khu
vùc d©n sù ®· gãp phÇn më réng c¬ héi tham gia c¸c chư¬ng tr×nh an sinh
x· héi cña lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc t¹i Ên §é.

Mét sè quèc gia §«ng Nam ¸ như Th¸i Lan, In®«nªxia, Philippin, ViÖt
Nam… còng ®· më réng hÖ thèng an sinh x· héi như chÝnh s¸ch khuyÕn
khÝch lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc tham gia vµo chư¬ng tr×nh an sinh
x· héi tù nguyÖn t¹i ®iÒu 40 cña LuËt An sinh x· héi Th¸i Lan víi 2 møc
®ãng kh¸c nhau lµ 70 b¹t/th¸ng (2,3 ®« la) hoÆc 100 b¹t/th¸ng (3,3 ®« la)
(Mahidol Migration Centre, 2011); chư¬ng tr×nh Jamsostek (lµ quü b¶o
hiÓm x· héi dµnh cho chñ lao ®éng vµ ngưêi lao ®éng trong lÜnh vùc tư
nh©n) cña In®«nªxia; chư¬ng tr×nh B¶o hiÓm x· héi tù nguyÖn cña ViÖt
Nam… Tuy nhiªn, chØ mét tû lÖ rÊt nhá lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh
thøc tham gia c¸c chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm tù nguyÖn. T¹i In®«nªxia, chØ
1% lµ lao ®éng tù nguyÖn tham gia chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm Jamsostek
(ILO, 2008). ë Phi-lÝp-pin, tÝnh ®Õn n¨m 2010 còng chØ cã kho¶ng gÇn 1%
lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc tham gia SSS (hÖ thèng an sinh x· héi)
trong tæng sè kho¶ng gÇn 25 triÖu lao ®éng (Weber, 2012). 
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H¹n chÕ trong tiÕp cËn an sinh x· héi 

Nghiªn cøu cña ILO (2002) ưíc tÝnh chØ 20% lao ®éng phi chÝnh thøc
toµn cÇu ®ưîc b¶o trî tõ m¹ng lưíi an sinh quèc gia trong khi ®ã ë nhiÒu
quèc gia khu vùc Ch©u Phi vµ Nam ¸, chØ kho¶ng 5% ®Õn 10% ngưêi lao
®éng tham gia c¸c lo¹i h×nh b¶o hiÓm x· héi, b¶o hiÓm y tÕ hay thÊt
nghiÖp (ILO, 2002).

T¹i Mü Latinh, chØ cã kho¶ng 1/3 lao ®éng gia ®×nh vµ lao ®éng kh«ng
cã lư¬ng cã b¶o hiÓm y tÕ (kho¶ng 33%), trong khi tû lÖ nµy ë c«ng nh©n
trong c¸c doanh nghiÖp tư nh©n quy m« nhá cã tõ 6 lao ®éng trë lªn lµ
kho¶ng 75% vµ 90% ë nhãm c«ng chøc, viªn chøc. T¹i Ecuador, Mexico,
Panama vµ Peru, tû lÖ lao ®éng tiÕp cËn ®ưîc víi dÞch vô ch¨m sãc søc
kháe, cã b¶o hiÓm y tÕ gi¶m ®i theo quy m« cña doanh nghiÖp (nh÷ng
doanh nghiÖp cã Ýt lao ®éng thưêng lµ nh÷ng doanh nghiÖp trong khu vùc
phi chÝnh thøc). Theo ®ã, kho¶ng 90% lao ®éng trong c¸c doanh nghiÖp
cã tõ 100 nh©n viªn trë lªn cã b¶o hiÓm y tÕ; tû lÖ nµy ë c¸c doanh nghiÖp
cã tõ 1-5 lao ®éng chØ lµ 15% (RockeFeller Foundation, 2013). 

Së dÜ lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc Ýt ®ưîc tiÕp cËn an sinh x· héi
bëi ®Æc trưng chñ yÕu cña viÖc lµm trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc
lµ kh«ng ®ưîc ký hîp ®ång lao ®éng chÝnh thøc. T¹i ViÖt Nam, trªn 60%
lùc lưîng lao ®éng trong khu vùc kinh tÕ phi chÝnh thøc kh«ng cã hîp
®ång víi giíi chñ, chØ cã 37% lµ cã tháa thuËn miÖng gi÷a ®«i bªn. Hîp
®ång b»ng v¨n b¶n, ng¾n h¹n hay dµi h¹n tuy cã nhưng ë møc ®é cã thÓ
coi lµ kh«ng cã (0,5%) (ViÖn Khoa häc Thèng kª, 2010). Như vËy, kh«ng
cã c¸c giÊy tê nµy, lao ®éng lµm thuª kh«ng cã g× ®Ó ®¶m b¶o cho c«ng
viÖc còng như tiÒn c«ng cña m×nh. 

Bªn c¹nh ®ã, lý do chÝnh ngưêi lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc kh«ng
tham gia chư¬ng tr×nh an sinh x· héi tù nguyÖn lµ do viÖc lµm kh«ng æn
®Þnh, møc ®é tÝch lòy thÊp. Nghiªn cøu t¹i ViÖt Nam vµ Ghana cho thÊy
®iÒu kiÖn ®Ó tham gia b¶o hiÓm x· héi cña ngưêi lao ®éng khu vùc kinh
tÕ phi chÝnh thøc kh«ng chØ lµ cã viÖc lµm, cã thu nhËp, mµ cßn ph¶i cã
tiÕt kiÖm vµ tÝch lòy trong khi ®ã phÇn lín lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc
cã møc tiÕt kiÖm vµ tÝch lòy thÊp. V× vËy, hä kh«ng cã kh¶ n¨ng chi tr¶
cho c¸c kho¶n b¶o hiÓm tù nguyÖn. Nh÷ng lao ®éng cã hoµn c¶nh kinh tÕ
kh¶ gi¶ h¬n ë ViÖt Nam thưêng chän mua b¶o hiÓm thư¬ng m¹i chø Ýt khi
chó ý ®Õn b¶o hiÓm x· héi tù nguyÖn do nhµ nưíc cung cÊp (ViÖn Khoa
häc B¶o hiÓm x· héi ViÖt Nam, 2008; Asante, 2016).

Ngoµi ra, viÖc ngưêi lao ®éng h¹n chÕ trong tiÕp cËn an sinh x· héi cßn
xuÊt ph¸t tõ lý do thiÕu th«ng tin vÒ c¸c chư¬ng tr×nh an sinh x· héi. B¶n
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th©n ngưêi lao ®éng di cư lµm viÖc trong khu vùc phi chÝnh thøc ë ViÖt
Nam còng cã rÊt Ýt hiÓu biÕt vÒ c¸c chư¬ng tr×nh an sinh x· héi bëi lÏ hä
kh«ng cã thêi gian ®Ó t×m hiÓu vÒ c¸c chư¬ng tr×nh nµy (ActionAid,
2014). T¹i Ghana, bªn c¹nh lý do thu nhËp thÊp, lao ®éng phi chÝnh thøc
ë khu vùc ®« thÞ h¹n chÕ trong tiÕp cËn an sinh x· héi do kh«ng biÕt c¸c
thñ tôc vµ ®iÒu kiÖn ®Ó tham gia, còng như thiÕu sù tin tưëng víi chư¬ng
tr×nh b¶o hiÓm x· héi (Asante, 2016). Mèi quan t©m lín nhÊt ®èi víi hä
lµ ph¶i lµm viÖc vµ dµnh phÇn lín thêi gian ®Ó gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò khã
kh¨n trong cuéc sèng thay v× t×m hiÓu c¸c chÝnh s¸ch an sinh x· héi cho
dï c¸c chÝnh s¸ch nµy rÊt quan träng ®èi víi hä.

4. NhËn xÐt

ë nhiÒu quèc gia, viÖc lµm trong khu vùc phi chÝnh thøc hiÖn vÉn
chiÕm tû träng lín trong tæng sè viÖc lµm vµ cã ®ãng gãp tÝch cùc cho kinh
tÕ hé gia ®×nh nãi riªng vµ kinh tÕ c¶ nưíc nãi chung. Lao ®éng trong khu
vùc phi chÝnh thøc lµ ®èi tưîng thưêng gÆp rñi ro trong c«ng viÖc. Hä hÇu
như kh«ng cã hîp ®ång lao ®éng, ph¶i lµm viÖc trong ®iÒu kiÖn kÐm an
toµn, t×nh tr¹ng c«ng viÖc bÊp bªnh, thu nhËp thÊp, thêi gian lµm viÖc kÐo
dµi. TÝnh kh«ng bÒn v÷ng cña c«ng viÖc cïng nh÷ng nguy c¬ nµy ®· khiÕn
hä dÔ r¬i vµo ®ãi nghÌo, kÐo theo hµng lo¹t khã kh¨n cho c¸c thµnh viªn
cßn l¹i trong gia ®×nh. §Æc biÖt, phô n÷ trong khu vùc phi chÝnh thøc lµ
®èi tưîng gÆp nhiÒu thiÖt thßi h¬n so víi nam giíi bëi tiÒn c«ng thÊp h¬n,
gÆp nhiÒu rñi ro vÒ an toµn c¸ nh©n h¬n.

VÒ mÆt chÝnh s¸ch, nÕu như trưíc ®©y c¸c chÝnh s¸ch vÒ an sinh x· héi
ë c¸c quèc gia chñ yÕu dµnh cho lao ®éng trong khu vùc chÝnh thøc th×
hiÖn nay nhiÒu nưíc ®· më réng an sinh x· héi ®Õn c¸c ®èi tưîng lµm viÖc
trong khu vùc phi chÝnh thøc, víi c¸c h×nh thøc b¶o hiÓm x· héi tù nguyÖn.
Tuy nhiªn, lao ®éng trong khu vùc phi chÝnh thøc gÆp nhiÒu rµo c¶n trong
tiÕp cËn hÖ thèng an sinh bëi tÝnh chÊt c«ng viÖc bÊp bªnh, thu nhËp thÊp,
kh«ng ®ưîc tiÕp cËn th«ng tin ®Çy ®ñ. Ngoµi ra, mét sè lao ®éng qu¸
nghÌo ®Ó tr¶ tiÒn, ngay c¶ kho¶n tiÒn nhá hµng th¸ng ®Ó mua b¶o hiÓm tù
nguyÖn. Th¸ch thøc nµy ®ßi hái c¸c chÝnh phñ cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p phï
hîp h¬n nh»m më réng diÖn bao phñ an sinh x· héi ®Õn ngưêi lao ®éng
trong khu vùc phi chÝnh thøc, ®Æc biÖt lµ lao ®éng n÷ trong khu vùc phi
chÝnh thøc.

Bµi häc cña c¸c nưíc trong triÓn khai hÖ thèng an sinh x· héi cho lao
®éng khu vùc phi chÝnh thøc cã thÓ gîi më nhiÒu ®iÒu cho ViÖt Nam. Kinh
nghiÖm vÒ chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm x· héi víi nhiÒu møc ®ãng phÝ cña Th¸i
Lan hay khuyÕn khÝch sù tham gia cña khu vùc d©n sù nh»m t¨ng c¬ héi
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tiÕp cËn an sinh x· héi cho ngưêi d©n ë Ên §é lµ nh÷ng gîi ý hay cho ViÖt
Nam trong viÖc më réng møc ®é bao phñ cña hÖ thèng an sinh x· héi víi
nhãm lao ®éng phi chÝnh thøc. Tuy nhiªn, ViÖt Nam cÇn vËn dông linh
ho¹t vµ phï hîp víi ®iÒu kiÖn kinh tÕ - x· héi cña m×nh, phï hîp víi ®Æc
trưng cña nhãm lao ®éng khu vùc phi chÝnh thøc ®Ó t¹o c¬ héi h¬n cho hä
tiÕp cËn hÖ thèng an sinh x· héi.n
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