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Tãm t¾t: C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ vÊn ®Ò sèng cßn ®èi
víi cuéc sèng cña con ngưêi vµ sù vËn hµnh cña nÒn kinh tÕ bÊt
chÊp thùc tÕ vÒ sù v« h×nh cña nã trong c¸c diÔn ®µn vµ th¶o luËn
chÝnh s¸ch cña c¸c quèc gia. ë ph¹m vi toµn cÇu, g¸nh nÆng c«ng
viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng t¸c ®éng tiªu cùc ®Õn cuéc sèng cña
phô n÷. Mét trong nh÷ng chØ tiªu cña Môc tiªu Ph¸t triÓn bÒn
v÷ng (Môc tiªu 5) lµ “c«ng nhËn gi¸ trÞ cña c«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng th«ng qua cung cÊp dÞch vô c«ng, c¬ së h¹ tÇng vµ
chÝnh s¸ch an sinh x· héi, t¨ng cưêng chia sÎ tr¸ch nhiÖm trong
gia ®×nh”. ë ViÖt Nam, gi¶m thêi gian lµm c«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng cña phô n÷ ®ưîc x¸c ®Þnh trong ChiÕn lưîc B×nh
®¼ng giíi giai ®o¹n 2011-2020. Dùa trªn viÖc rµ so¸t c¸c nghiªn
cøu vµ sè liÖu, bµi viÕt cung cÊp b»ng chøng vÒ sù ¶nh hưëng cña
g¸nh nÆng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®èi víi sù ph¸t triÓn
cña phô n÷ vµ bµn vÒ nh÷ng vÊn ®Ò cña ViÖt Nam, qua ®ã gãp
phÇn vµo c¸c cuéc th¶o luËn chÝnh s¸ch ë ViÖt Nam(1). 
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1. HiÓu ®óng vÒ b¶n chÊt cña c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ
®iÓm cèt lâi

Trong ng«n ng÷ tiÕng Anh còng như tiÕng ViÖt, cã nhiÒu thuËt ng÷
kh¸c nhau ®ưîc sö dông ®Ó m« t¶ vµ ph©n tÝch vÒ c«ng viÖc ch¨m sãc
trong gia ®×nh. ThuËt ng÷ “C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng”(2) ®ưîc sö
dông trong bµi viÕt nµy ®Ò cËp ®Õn c«ng viÖc néi trî như nÊu ¨n, chuÈn bÞ
thøc ¨n, lau chïi, giÆt giò quÇn ¸o, lÊy nưíc vµ nhiªn liÖu… vµ c«ng viÖc
ch¨m sãc trùc tiÕp như ch¨m sãc trÎ em, ngưêi giµ, ngưêi khuyÕt tËt vµ
ngưêi lín... (M¹ng lưíi Giíi vµ Ph¸t triÓn, 2014).

Thùc tÕ hiÖn nay cho thÊy, c«ng viÖc ch¨m sãc mang ®Æc tÝnh vÒ giíi,
cã nghÜa lµ phô n÷ vµ trÎ em g¸i lµ nh÷ng ngưêi ch¨m sãc chÝnh. HiÖn
tưîng mang tÝnh toµn cÇu nµy cã nh÷ng t¸c ®éng s©u s¾c vÒ mÆt kinh tÕ
vµ x· héi, nhÊt lµ trong bèi c¶nh nghÌo ®ãi, khuyÕt tËt, HIV/AID vµ ®iÒu
kiÖn thiÕu thèn c¸c dÞch vô c«ng cã chÊt lưîng. C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng cã mèi quan hÖ chÆt chÏ víi c¸c yÕu tè nh©n khÈu häc vµ x· héi, vÝ
dô như cã sù kh¸c biÖt trong viÖc thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng vÒ thêi gian, møc ®é, chÊt lưîng gi÷a c¸c hé gia ®×nh ë n«ng th«n
-thµnh thÞ, hé gia ®×nh giµu - nghÌo, d©n téc vµ vÞ thÕ x· héi cña c¸c c¸
nh©n tham gia vµo c«ng viÖc nµy.

Quan niÖm truyÒn thèng vÒ kinh tÕ ®· kh«ng chØ ra mèi quan hÖ vµ sù
phô thuéc gi÷a c«ng viÖc cã lư¬ng vµ c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng, v×
vËy, cÇn ®Þnh nghÜa l¹i vÒ nÒn kinh tÕ (UNIFEM, 2000). C«ng viÖc ch¨m
sãc kh«ng lư¬ng cã nh÷ng chi phÝ c¶ vÒ tµi chÝnh vµ t×nh c¶m vµ vưît qua
ranh giíi cña nÒn kinh tÕ cã lư¬ng vµ nÒn kinh tÕ kh«ng lư¬ng (Daly and
Lewis, 1998, trÝch theo Sharp, 2003). Theo Rhonda Sharp, c«ng viÖc ch¨m
sãc kh«ng lư¬ng thưêng v« h×nh trong c¸c chÝnh s¸ch vµ ng©n s¸ch bëi v×
nã kh«ng n»m trong ®Þnh nghÜa vµ ®o lưêng theo c¸ch truyÒn thèng cña
nÒn kinh tÕ (Sharp, 2003). Sù v« h×nh cña nã thÓ hiÖn trong HÖ thèng tµi
kho¶n quèc gia, cã nghÜa lµ kh«ng ®ưîc tÝnh vµo GDP. 

C¸c nhµ kinh tÕ häc cã quan ®iÓm vÒ giíi chØ ra b¶n chÊt cña c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng cã mèi liªn quan chÆt chÏ víi kinh tÕ. §ã chÝnh lµ
tiÒn ®Ò cho nh÷ng bµn luËn vÒ nÒn kinh tÕ ch¨m sãc trong nh÷ng n¨m gÇn
®©y. Ch¨m sãc lµ c¬ së cña nÒn kinh tÕ thÞ trưêng vµ lµ mét ho¹t ®éng kinh
tÕ, cÇn ®Õn nguån lùc ®Ó thùc hiÖn như mét c«ng viÖc. Theo c¸ch ®ã, kinh
tÕ hµng ho¸ kh«ng thÓ thùc hiÖn nÕu kh«ng cã sù tån t¹i cña kinh tÕ ch¨m
sãc (UN Women Training Centre, 2014:86). Ch¨m sãc kh«ng chØ ®ưîc
nh×n nhËn lµ sù hao tæn hay chi phÝ cña ngưêi thùc hiÖn c«ng viÖc nµy, mµ
nã cßn ®ưîc nh×n nhËn tõ gãc ®é vÒ sù ®ãng gãp cho nÒn kinh tÕ. “Sù tËp
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trung vµo c«ng viÖc ch¨m sãc cã sù chuyÓn ®æi tõ gãc ®é chi phÝ cña ngưêi
thùc hiÖn (chñ yÕu lµ phô n÷) ®Õn viÖc nhÊn m¹nh vµo sù ®ãng gãp cña
c«ng viÖc nµy ®èi víi phóc lîi cña ngưêi ®ưîc nhËn sù ch¨m sãc”
(Esquivel, 2011, trÝch trong EnrÝquez, 2012) vµ ®ãng gãp vµo sù ph¸t triÓn
chung cña x· héi.

ë ViÖt Nam thuËt ng÷ “c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng” hÇu như
kh«ng ®ưîc sö dông trong c¸c v¨n b¶n chÝnh thøc. Thay vµo ®ã lµ côm tõ
“viÖc nhµ” hay “c«ng viÖc gia ®×nh” ®ưîc sö dông trong c¸c v¨n b¶n như
LuËt H«n nh©n vµ Gia ®×nh, LuËt B×nh ®¼ng giíi vµ ChiÕn lưîc Quèc gia
vÒ B×nh ®¼ng giíi giai ®o¹n 2011-2020. ViÖc sö dông nh÷ng thuËt ng÷ nµy
chưa thÓ ph¶n ¸nh mét c¸ch ®Çy ®ñ vµ ®óng nhÊt vÒ b¶n chÊt cña c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. V× vËy, hiÓu kh«ng ®óng vÒ c«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng tiÕp tôc lµm cho c«ng viªc nµy trë nªn v« h×nh vµ h¹ thÊp gi¸
trÞ cña nã. MÆc dï lµ nÒn t¶ng cña mäi ho¹t ®éng kinh tÕ, nhưng c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng thưêng bÞ bá qua trong c¸c chÝnh s¸ch c«ng. N©ng
cao nhËn thøc vÒ b¶n chÊt vµ tÇm quan träng cña c«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng lµ bưíc ®i ®Çu tiªn trong tiÕn tr×nh lµm cho c«ng viÖc nµy trë
nªn h÷u h×nh vµ thay ®æi c¸ch thøc thiÕt kÕ chÝnh s¸ch.

2. Tr¸ch nhiÖm kh«ng c©n xøng ®èi víi c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng

C¸c nghiªn cøu quèc tÕ ®· chØ ra sù bÊt b×nh ®¼ng trong ph©n c«ng
tr¸ch nhiÖm ®èi víi c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. Phô n÷ lµm 75%
khèi lưîng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng trªn toµn thÕ giíi, ưíc tÝnh
kho¶ng 13% GDP toµn cÇu. Phô n÷ lµm gÊp 2,5 lÇn c«ng viÖc nµy so víi
nam giíi, trong ®ã cã sù kh¸c biÖt giíi rÊt lín trong viÖc thùc hiÖn c¸c
c«ng viÖc như nÊu ¨n, dän dÑp vµ ch¨m sãc c¸c thµnh viªn trong gia ®×nh
(IDS, 2016). Nh÷ng ph¸t hiÖn tư¬ng tù như vËy ®· ®ưîc ®Ò cËp trong B¸o
c¸o Ph¸t triÓn thÕ giíi n¨m 2012 vµ B¸o c¸o Ph¸t triÓn con ngưêi n¨m
2015 cña UNDP. Tr¸ch nhiÖm kh«ng c©n xøng trong viÖc thùc hiÖn c«ng
viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng cßn thÓ hiÖn ®èi víi bÐ g¸i tõ rÊt sím. “Trªn
toµn cÇu, bÐ g¸i trong ®é tuæi tõ 5-14 bá ra 550 triÖu giê mçi ngµy ®Ó lµm
viÖc nhµ, so víi 160 triÖu giê cña bÐ trai cïng løa tuæi” (UNICEF, 2016). 

ë ViÖt Nam, theo c¸c sè liÖu cña §iÒu tra møc sèng hé gia ®×nh do
Tæng côc Thèng kª (GSO) tiÕn hµnh hai n¨m mét lÇn b¾t ®Çu tõ n¨m 2002,
c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ tr¸ch nhiÖm chñ yÕu cña phô n÷. Theo
§iÒu tra nµy vµo n¨m 2008, phô n÷ vµ nam giíi bá ra sè giê tư¬ng øng lµ
2,2 giê vµ 1,5 giê mçi ngµy cho c«ng viÖc gia ®×nh (Rodgers, 2015). §©y
lµ sè liÖu thèng kª duy nhÊt ë cÊp quèc gia. Tuy nhiªn, cÇn ph¶i lưu ý r»ng,
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thuËt ng÷ “viÖc nhµ” trong ®iÒu tra nµy bao gåm nÊu ¨n, dän dÑp, giÆt giò,
®i chî, lÊy cñi/nưíc vµ söa ch÷a ®å dïng trong gia ®×nh, trong khi ®ã l¹i
kh«ng tÝnh ®Õn c«ng viÖc ch¨m sãc trÎ em, ngưêi giµ, ngưêi èm. ViÖc lo¹i
bá c¸c c«ng viÖc ch¨m sãc trùc tiÕp nµy ra khái néi hµm cña kh¸i niÖm
“viÖc nhµ” cho thÊy, phư¬ng ph¸p tiÕn hµnh chưa ®¶m b¶o ®o lưêng chÝnh
x¸c vÒ gi¸ trÞ vµ thêi gian sö dông cña phô n÷ vµ nam giíi cho c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. Theo quan niÖm truyÒn thèng, ch¨m sãc vµ d¹y dç
trÎ em lµ “chøc n¨ng thiªn bÈm” cña phô n÷. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ trªn thùc
tÕ thêi gian mµ phô n÷ bá ra cho c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ nhiÒu
h¬n so víi sè liÖu ®ưîc c«ng bè. RÊt ®¸ng tiÕc, c©u hái vÒ sè giê lµm viÖc
nhµ chØ ®ưîc ®ưa vµo §iÒu tra møc sèng hé gia ®×nh cho ®Õn n¨m 2008,
tõ n¨m 2010 c©u hái nµy ®· kh«ng ®ưîc ®ưa vµo.

Theo mét nghiªn cøu cña Action Aid ViÖt Nam thùc hiÖn n¨m 2016,
ưíc tÝnh c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®ãng gãp trªn 20% GDP cña
ViÖt Nam. Kh¶o s¸t sö dông thêi gian th«ng qua nhËt ký thêi gian do Tæ
chøc Action Aid tiÕn hµnh ë 9 tØnh vµo n¨m 2016 cho thÊy, phô n÷ sö dông
314 phót vµ nam giíi lµ 190 phót mçi ngµy cho c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng, mµ kh«ng cã sù kh¸c biÖt gi÷a c¸c nhãm phô n÷ cã tr×nh ®é häc
vÊn vµ t×nh tr¹ng h«n nh©n kh¸c nhau (ActionAid, 2016).

Mét vÊn ®Ò cÇn ®ưîc lưu ý ë ®©y lµ sè giê lµm c«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng cña phô n÷ vµ nam giíi ë ViÖt Nam rÊt cã Ýt sù thay ®æi trong
nh÷ng n¨m qua vµ kho¶ng c¸ch giíi trong viÖc thùc hiÖn c«ng viÖc nµy
vÉn ®ưîc duy tr× qua c¸c thÕ hÖ bÊt chÊp nh÷ng thay ®æi nhanh chãng vÒ
c¬ cÊu cña nÒn kinh tÕ ViÖt Nam (Sunhwa, 2006). Theo nghiªn cøu gÇn
®©y vÒ c¸c yÕu tè x· héi quyÕt ®Þnh bÊt b×nh ®¼ng giíi ë ViÖt Nam cho
thÊy, trong khi nh÷ng tiÕn bé ®· ®¹t ®ưîc trong nhiÒu lÜnh vùc th× vai trß
cña ngưêi thùc hiÖn c«ng viÖc ch¨m sãc ®ưîc g¸n cho n÷ giíi vÉn ¨n s©u
trong suy nghÜ vµ hµnh vi cña nam giíi vµ phô n÷ ViÖt Nam ë mäi tÇng
líp x· héi. Sù mÊt c©n b»ng trong ph©n c«ng lao ®éng trong c«ng viÖc nµy
lµ mét kho¶ng c¸ch lín vµ lµ yÕu tè chÝnh lµm ¶nh hưëng vµ duy tr× sù bÊt
b×nh ®¼ng giíi. 

3. T¸c ®éng vÒ giíi cña sù ph©n c«ng bÊt b×nh ®¼ng trong c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng

C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng cã chi phÝ c¬ héi vµ v× vËy chñ thÓ
chÝnh thùc hiÖn c«ng viÖc nµy bÞ chÞu nh÷ng t¸c ®éng tiªu cùc. Sù ¶nh
hưëng mang tÝnh ®a chiÒu c¹nh, xuyªn suèt c¸c lÜnh vùc: gi¸o dôc, viÖc
lµm, søc khoÎ vµ sù tham gia vµo ®êi sèng chÝnh trÞ. Nh÷ng t¸c ®éng nµy
trë nªn lín h¬n ®èi víi phô n÷ nghÌo - nh÷ng ngưêi kh«ng cã kh¶ n¨ng
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tiÕp cËn víi c¸c dÞch vô tư nh©n vµ c«ng nghÖ tiªn tiÕn ®Ó lµm nhÑ g¸nh
nÆng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng, nhÊt lµ ë c¸c vïng s©u, vïng xa,
vïng khã kh¨n n¬i mµ c¸c dÞch vô c«ng cßn thiÕu hoÆc kÐm chÊt lưîng.
B¸o c¸o ®Æc biÖt vÒ NghÌo ®ãi vµ QuyÒn con ngưêi cña §¹i héi ®ång Liªn
Hîp quèc n¨m 2013 ®· nhËn ®Þnh “C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ
vÉn ®Ò cèt lâi cña quyÒn con ngưêi”. ViÖc kh«ng ®ưîc tiÕp cËn víi dÞch
vô ch¨m sãc y tÕ, gi¸o dôc vµ viÖc lµm cã chÊt lưîng lµ do g¸nh nÆng c«ng
viÖc tõ c¸c viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng nªn c¸c quyÒn con ngưêi bÞ x©m
ph¹m. 

T¸c ®éng ®Õn gi¸o dôc vµ ®µo t¹o 

G¸nh nÆng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng cã t¸c ®éng tiªu cùc ®Õn
viÖc ®i häc cña trÎ em g¸i vµ c¬ héi gi¸o dôc vµ ®µo t¹o sau nµy cña phô
n÷. Theo nghiªn cøu gÇn ®©y ë ViÖt Nam, cã gÇn 20% phô n÷ vµ 7% nam
giíi ®ưîc kh¶o s¸t cho r»ng, tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn c«ng viÖc gia ®×nh lµ
mét trong ba lý do hµng ®Çu khiÕn hä kh«ng thÓ tiÕp tôc häc tËp (ViÖn
nghiªn cøu Ph¸t triÓn x· héi, 2015). BÊt b×nh ®¼ng giíi trong gi¸o dôc cã
mét phÇn lý do tõ tr¸ch nhiÖm thùc hiÖn c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng
cña phô n÷ vµ trÎ em g¸i trong gia ®×nh. 

T¸c ®éng ®Õn sù tham gia vµo thÞ trưêng lao ®éng 

Nh÷ng c¶n trë vÒ thêi gian lµ rµo c¶n ®èi víi sù tham gia cña phô n÷
vµo c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ hay thÞ trưêng lao ®éng. Kho¶ng c¸ch giíi trong
tr¸ch nhiÖm ch¨m sãc cµng lín th× kho¶ng c¸ch giíi trong tham gia lùc
lưîng lao ®éng cµng cao (ILO, 2009). Cã mèi liªn hÖ chÆt chÏ gi÷a tû lÖ
lao ®éng n÷ vµ thêi gian dµnh cho c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. “ë
c¸c nưíc n¬i mµ phô n÷ dµnh trung b×nh 5 giê mçi ngµy cho c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng, th× cã kho¶ng 50% phô n÷ trong ®é tuæi lao ®éng
tham gia lùc lưîng lao ®éng, trong khi ë c¸c nưíc phô n÷ bá ra 3 giê mçi
ngµy ®Ó lµm c¸c c«ng viÖc nµy th× tû lÖ n÷ tham gia lùc lưîng lao ®éng lµ
60%” (OECD, 2014). C«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµ mét trong
nh÷ng lý do khiÕn 25% phô n÷ vµ 3% nam giíi ë c¸c nưíc ch©u ¢u kh«ng
tham gia thÞ trưêng lao ®éng (ILO, 2009).

ViÖt Nam cã tû lÖ lao ®éng n÷ kh¸ cao so víi c¸c nưíc, nhưng vÊn ®Ò
cña ViÖt Nam lµ cã nhiÒu phô n÷ h¬n nam giíi lµm c¸c c«ng viÖc dÔ bÞ
tæn thư¬ng, phô n÷ chiÕm tû lÖ cao trong nhãm “lao ®éng trong gia ®×nh,
lao ®éng tù t¹o viÖc lµm”. Trong n¨m 2014, lao ®éng lµm c«ng ¨n lư¬ng
chiÕm 35,6% tæng sè lao ®éng, trong ®ã lao ®éng n÷ lµm c«ng ¨n lư¬ng
chØ chiÕm 30,6% tæng lao ®éng n÷, trong khi con sè nµy ë nam giíi lµ
40,4% (UN Women Vietnam, 2016). Râ rµng lµ tr¸ch nhiÖm ®èi víi c«ng



73Ph¹m Thu HiÒn

viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®· ¶nh hưëng ®Õn sù lùa chän lo¹i h×nh viÖc
lµm cña phô n÷, vÝ dô 25% phô n÷ cho biÕt hä cã xu hưíng chän viÖc lµm
ë gÇn nhµ ®Ó cã thªm thêi gian cho gia ®×nh. H¬n 20% phô n÷ tham gia
kh¶o s¸t kh«ng ®i lµm v× ph¶i thùc hiÖn c«ng viÖc ch¨m sãc gia ®×nh, so
víi nam giíi lµ 2% (ViÖn Nghiªn cøu Ph¸t triÓn x· héi, 2015).

T¸c ®éng ®Õn thu nhËp

Kho¶ng c¸ch giíi trong thu nhËp mang tÝnh dai d¼ng vµ lµ ®Æc ®iÓm
®iÓn h×nh cña tÊt c¶ c¸c lo¹i thÞ trưêng lao ®éng. Trªn toµn cÇu, thu nhËp
trung b×nh cña phô n÷ Ýt h¬n nam giíi lµ 24%. VÒ tæng thÓ, kho¶ng c¸ch
giíi trong tiÒn lư¬ng ®· thu hÑp ë møc ®é kh«ng ®¸ng kÓ trong thËp kû
võa qua, sù thay ®æi diÔn ra chËm vµ kho¶ng c¸ch lín vÉn tån t¹i ë hÇu hÕt
c¸c nưíc (UN Women, 2015). BÊt b×nh ®¼ng vÒ thu nhËp thưêng ®ưîc lý
gi¶i bëi sù kh¸c biÖt giíi trong gi¸o dôc vµ lo¹i h×nh c«ng viÖc, trong khi
nh÷ng yÕu tè nµy l¹i ®ưîc ®Þnh h×nh bëi mét thùc tÕ vÒ g¸nh nÆng c«ng
viÖc ch¨m sãc cña phô n÷ vµ ®Þnh kiÕn ®· trãi buéc phô n÷ trong nh÷ng
lo¹i h×nh c«ng viÖc kh«ng ®ưîc ®¸nh gi¸ lµ cã gi¸ trÞ cao bao gåm c«ng
viÖc ch¨m sãc (UN Women, 2015). VÝ dô, phô n÷ cã thÓ lùa chän c«ng
viÖc b¸n thêi gian hay c«ng viÖc trong khu vùc phi chÝnh thøc bëi hä cÇn
c©n b»ng tr¸ch nhiÖm gia ®×nh vµ c«ng viÖc. V× vËy, thêi gian vµ chi phÝ
c¬ héi ®· h¹n chÕ phô n÷ cã ®ưîc thu nhËp tèt vµ c«ng viÖc cã chÊt lưîng,
dÉn ®Õn kho¶ng c¸ch vÒ thu nhËp bÞ gi·n ra.

ë ViÖt Nam, thu nhËp cña phô n÷ Ýt h¬n nam giíi lµ 20% (Tæng Côc
Thèng kª, 2012) vµ kho¶ng c¸ch giíi trong thu nhËp cã xu hưíng lín h¬n
trong vßng 10 n¨m võa qua. TÝnh trung b×nh, tû lÖ thu nhËp cña phô n÷ so
víi nam giíi ®· gi¶m tõ 87% vµo n¨m 2004 xuèng 80% vµo n¨m 2012. Sù
kh¸c biÖt giíi trong sö dông thêi gian lµ nguyªn nh©n ®¸ng kÓ gãp phÇn
vµo kho¶ng c¸ch vÒ thu nhËp, nhÊt lµ khi cã nhiÒu phô n÷ lµm c«ng viÖc
b¸n thêi gian h¬n so víi nam giíi. Lý do quan träng nhÊt gi¶i thÝch cho sù
khan hiÕm vÒ thêi gian cña phô n÷ dµnh cho c«ng viÖc cã lư¬ng chÝnh lµ
thêi gian hä ph¶i dµnh cho c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng trong hé gia
®×nh (Rodgers, 2015).

T¸c ®éng ®Õn tham gia vµo ®êi sèng chÝnh trÞ

Tr¸ch nhiÖm kh«ng c©n xøng ®èi víi c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng
®· gãp phÇn duy tr× sù bÊt b×nh ®¼ng giíi trong tham gia chÝnh trÞ bao gåm
sù tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng ë céng ®ång vµ vai trß l·nh ®¹o. §iÒu nµy
®· ®ưîc nhiÒu nghiªn cøu vÒ l·nh ®¹o n÷ ë ViÖt Nam chØ ra. Cã kho¶ng
85% nh÷ng ngưêi ®ưîc hái ®ång ý lµ tr¸ch nhiÖm ch¨m sãc gia ®×nh lµ
rµo c¶n ®èi víi sù ph¸t triÓn nghÒ nghiÖp cña phô n÷ vµ 93% cho biÕt ®ã
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lµ c¶n trë lín nhÊt ®èi víi n÷ l·nh ®¹o (Oxfam, Care and Apheda, 2012).
Nam giíi cã ®¹i diÖn nhiÒu h¬n trong c¸c c¬ quan thuéc chÝnh quyÒn ®Þa
phư¬ng, c¸c tæ chøc chÝnh trÞ x· héi vµ c¸c ho¹t ®éng céng ®ång. Mét
trong nh÷ng rµo c¶n ®èi víi phô n÷ trong tham gia c¸c tæ chøc chÝnh trÞ-
x· héi lµ do thiÕu thêi gian vµ tr¸ch nhiÖm gia ®×nh (ViÖn Nghiªn cøu Ph¸t
triÓn x· héi, 2015). 

T¸c ®éng ®Õn søc khoÎ 

ThiÕu thêi gian cã thÓ khiÕn phô n÷ kh«ng tiÕp cËn ®ưîc víi c¸c dÞch
vô ch¨m sãc søc khoÎ vµ g¸nh nÆng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng cã
thÓ g©y nªn nh÷ng c¨ng th¼ng vµ vÊn ®Ò vÒ søc khoÎ. C«ng viÖc ch¨m sãc
kh«ng lư¬ng cã thÓ t¹o ra nh÷ng ¸p lùc vÒ tinh thÇn, thËm chÝ lµ nguy
hiÓm, vÝ dô cã thÓ bÞ m¾c c¸c bÖnh do nhiÔm khãi, nhiªn liÖu ®èt ch¸y tõ
c¸c lß ®un nÊu ¨n (Akintola, 2008 trÝch trong Gender and Development
Network, 2014).

Tõ l©u ®· tån t¹i quan niÖm vµ thùc tiÔn x· héi lµ nh÷ng ngưêi lµm
c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng thưêng cã ®Þa vÞ x· héi thÊp. §Þnh kiÕn
vÒ giíi trong c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®· ®Æt phô n÷ vµo vÞ trÝ thÊp
kÐm trong gia ®×nh vµ x· héi. Th¸ch thøc l¹i ®Þnh kiÕn nµy cã thÓ vÊp ph¶i
nh÷ng chèng ®èi c¶ vÒ t×nh c¶m, lêi nãi, thÓ chÊt vµ b¹o lùc t×nh dôc ®èi
víi phô n÷ (Gender and Development Network, 2014). Sù bÊt b×nh ®¼ng
trong ph©n c«ng c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng lµm trÇm träng thªm sù
mÊt c©n b»ng vÒ quyÒn lùc theo giíi vµ lµm cho phô n÷ dÔ bÞ b¹o lùc
(Gender and Development Network, 2014).

4. Mét sè vÊn ®Ò liªn quan ®Õn c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng
trong bèi c¶nh cña ViÖt Nam

LuËt B×nh ®¼ng giíi (2006) quy ®Þnh chia sÎ viÖc nhµ lµ tr¸ch nhiÖm
cña c¶ phô n÷ vµ nam giíi; vî vµ chång sö dông thêi gian cho phÐp ®Ó
ch¨m sãc ngưêi èm/trÎ em theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt. LuËt H«n nh©n vµ
Gia ®×nh (2014) quy ®Þnh “viÖc gi¶i quyÕt quan hÖ tµi s¶n ph¶i ®¶m b¶o
quyÒn, lîi Ých hîp ph¸p cña phô n÷ vµ con c¸i; c«ng viÖc néi trî vµ c¸c
c«ng viÖc kh¸c cã liªn quan ®Ó duy tr× ®êi sèng chung ®ưîc coi lµ lao ®éng
cã thu nhËp”. ChiÕn lưîc Quèc gia vÒ B×nh ®¼ng giíi giai ®o¹n 2011-2020
cã ®ưa ra chØ tiªu “gi¶m thêi gian lµm viÖc nhµ cña phô n÷ xuèng 2 lÇn
vµo n¨m 2015 vµ 1,5 lÇn vµo n¨m 2020 so víi nam giíi”. §iÓm ®¸ng lưu
ý ë ®©y lµ chØ tiªu nµy ®ưîc ®ưa vµo môc tiªu “b×nh ®¼ng giíi trong gia
®inh”. Tuy nhiªn cho ®Õn nay do kh«ng cã sè liÖu ë cÊp quèc gia, thiÕu
c¸c nghiªn cøu ph©n tÝch vµ c¸c chiÕn lưîc/biÖn ph¸p cô thÓ nªn ®· ®Æt ra
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nhiÒu th¸ch thøc trong viÖc thùc hiÖn chØ tiªu nµy. PhÇn dưíi ®©y bµn vÒ
c¸c vÊn ®Ò cña ViÖt Nam trong qu¸ tr×nh thóc ®Èy hµnh ®éng hưíng tíi
c«ng nhËn, gi¶m thiÓu vµ ph©n phèi l¹i c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng.

§Þnh kiÕn vµ khu«n mÉu giíi

Quan niÖm “nam giíi lµm viÖc bªn ngoµi, phô n÷ ®¶m nhiÖm c«ng viÖc
gia ®×nh” ®· ¨n s©u vµo trong suy nghÜ vµ thùc hµnh cña x· héi mÆc dï
hiÖn nay phô n÷ ViÖt Nam ®· tham gia vµo hÇu hÕt tÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng
kinh tÕ bªn ngoµi gia ®×nh. C¸ch suy nghÜ ®ã lµ mét c¶n trë mang tÝnh dai
d¼ng. MÆc dï ®· cã nh÷ng tiÕn bé ®¸ng kÓ trong viÖc c¶i thiÖn cuéc sèng
cña ngưêi d©n nãi chung vµ thu hÑp sù kh¸c biÖt vÒ giíi trong gi¸o dôc,
søc khoÎ vµ viÖc lµm, khu«n mÉu vÒ ph©n c«ng lao ®éng theo giíi trong
hé gia ®×nh biÕn ®æi rÊt chËm ch¹p qua thêi gian. Phô n÷ tiÕp tôc thùc hiÖn
phÇn lín c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. §ã lµ nguyªn nh©n gèc rÔ cña
bÊt b×nh ®¼ng giíi bëi v× c¸c khu«n mÉu giíi thÓ hiÖn c¶ ë cÊp ®é c¸ nh©n
vµ tæ chøc. Thay ®æi vµ xo¸ dÇn nh÷ng ®Þnh kiÕn giíi ®ßi hái ph¶i cã c¸ch
tiÕp cËn toµn diÖn vµ nç lùc kh«ng ngõng cña nhiÒu chñ thÓ kh¸c nhau. 

ThiÕu kiÕn thøc, sè liÖu vµ b»ng chøng 

ë ViÖt Nam, như ®· ®Ò cËp, thay v× sö dông thuËt ng÷ “c«ng viÖc ch¨m
sãc kh«ng lư¬ng”, thuËt ng÷ “viÖc nhµ hay c«ng viÖc gia ®×nh” ®ưîc sö
dông réng r·i. Sù thiÕu hiÓu biÕt ®Çy ®ñ vÒ c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng ®ưîc thÓ hiÖn rÊt râ qua quan niÖm vµ thùc tiÔn xem ®ã lµ viÖc riªng
cña hé gia ®×nh vµ thưêng ®ưîc ®ưa ra khi bµn vÒ b×nh ®¼ng giíi trong gia
®×nh. Cã nghÜa lµ, c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng kh«ng ®ưîc nh×n nhËn
tõ gãc ®é kinh tÕ. C¸ch hiÓu phæ biÕn ®ã ®· bá qua mèi liªn hÖ gi÷a c«ng
viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng vµ c«ng viÖc cã lư¬ng còng nhưmèi liªn quan
gi÷a c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng vµ thµnh qu¶ cña ph¸t triÓn nãi
chung. 

MÆc dï g¸nh nÆng tr¸ch nhiÖm gia ®×nh ®ưîc ®Ò cËp ®Õn như mét rµo
c¶n ®èi víi sù ph¸t triÓn cña phô n÷ trong hÇu hÕt c¸c nghiªn cøu vÒ b×nh
®¼ng giíi ë ViÖt Nam, song l¹i cã qu¸ Ýt nh÷ng ph©n tÝch s©u vÒ c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng, nhÊt lµ tõ gãc ®é kinh tÕ. ThiÕu c¸c nghiªn cøu vÒ
t¸c ®éng cña c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng vµ mèi liªn hÖ gi÷a c«ng
viÖc nµy víi c¸c vÊn ®Ò vµ sù ph¸t triÓn cña c¸c ngµnh, lÜnh vùc.

ThiÕu c¸c c«ng cô ®o lưêng gi¸ trÞ vµ ®¸nh gi¸ t¸c ®éng 

Kh¶o s¸t sö dông thêi gian mét c¸ch toµn diÖn ë cÊp quèc gia chưa
®ưîc tiÕn hµnh ë ViÖt Nam. Như ®· ®Ò cËp ë trªn, §iÒu tra møc sèng hé
gia ®×nh 2004, 2006, vµ 2008 cã mét c©u hái vÒ sè giê lµm viÖc nhµ tuy
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nhiªn c©u hái ®ã ®· kh«ng ®ưîc ®ưa ra vµo §iÒu tra tõ n¨m 2010. Nh×n
chung cßn thiÕu kiÕn thøc vµ hiÓu biÕt vÒ phư¬ng ph¸p Kh¶o s¸t sö dông
thêi gian, vÝ dô §iÒu tra møc sèng hé gia ®×nh ®ưa ra ®Þnh nghÜa vÒ viÖc
nhµ bao gåm dän dÑp, ®i chî, nÊu ¨n, lÊy nưíc vµ cñi, söa ch÷a ®å ®Æc
trong gia ®×nh. Như vËy cã thÓ thÊy c«ng viÖc ch¨m sãc cho trÎ em, ngưêi
giµ, ngưêi èm bÞ lo¹i ra khái kh¸i niÖm nµy. HiÖn kh«ng cã c¸c chØ sè ®o
lưêng g¸nh nÆng thêi gian cña phô n÷, c«ng cô vµ khung ph©n tÝch ®¸nh
gi¸ t¸c ®éng cña c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. Kh¶o s¸t sö dông thêi
gian th«ng qua phư¬ng ph¸p NhËt ký sö dông thêi gian ®· ®ưîc ¸p dông
ë nhiÒu nưíc trªn thÕ giíi, tuy nhiªn ®©y lµ vÊn ®Ò míi ë ViÖt Nam.

Kh«ng cã sù liªn kÕt gi÷a c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng vµ viÖc
thiÕt kÕ c¸c chư¬ng tr×nh, chÝnh s¸ch

Sù hiÓu biÕt vÒ t¸c ®éng cña c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng trong bèi
c¶nh réng lín h¬n ®èi víi t¨ng trưëng vµ ph¸t triÓn nh×n chung cßn h¹n
chÕ. §iÒu nµy ®· dÉn ®Õn mét thùc tÕ lµ c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng
thưêng bÞ bá qua trong c¸c th¶o luËn chÝnh s¸ch vµ lùa chän ®Çu tư c«ng.
C¸ch lµm nµy cã vÎ “phï hîp vµ l« gic” víi c¸ch hiÓu c«ng viÖc ch¨m sãc
lµ vÊn ®Ò riªng cña mçi gia ®×nh. MÆc dï gi¶m thêi gian lµm viÖc nhµ cña
phô n÷ ®ưîc x¸c ®Þnh lµ mét chØ tiªu cña ChiÕn lưîc quèc gia vÒ b×nh ®¼ng
giíi, song cã qu¸ Ýt c¸c hµnh ®éng, gi¶i ph¸p cô thÓ ®Ó thùc hiÖn, ®ång thêi
kh«ng xem ®ã lµ vÊn ®Ò xuyªn suèt liªn quan ®Õn tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc.

C¸c dÞch vô c«ng c¬ b¶n vµ c¬ së h¹ tÇng ®· ®ưîc c¶i thiÖn trong nh÷ng
n¨m qua nhê Chư¬ng tr×nh ®Çu tư cña chÝnh phñ vÒ X©y dùng n«ng th«n
míi, Chư¬ng tr×nh Xo¸ ®ãi gi¶m nghÌo vµ c¸c chư¬ng tr×nh kh¸c. Tuy
nhiªn, ë vïng s©u, vïng xa cßn nhiÒu khã kh¨n trong tiÕp cËn nguån nưíc,
®iÖn lưíi, ®ưêng giao th«ng vµ c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc khoÎ. §èi víi
dÞch vô c«ng liªn quan ®Õn gi¸o dôc mÇm non, c¸c chư¬ng tr×nh cña chÝnh
phñ cã sù ưu tiªn ®èi víi trÎ em thuéc nhãm 5 tuæi, nh÷ng hç trî cho trÎ
em dưíi 3 tuæi cßn h¹n chÕ vµ hÇu như kh«ng cã c¸c dÞch vô c«ng cho
nhãm trÎ em dưíi 18 th¸ng. Trong khi, g¸nh nÆng c«ng viÖc ch¨m sãc ®èi
víi ngưêi mÑ lµ lín nhÊt khi trÎ em dưíi 3 tuæi. §©y chÝnh lµ nh÷ng yÕu
tè t¹o nªn ¸p lùc trong c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®èi víi phô n÷. 

5. KÕt luËn

ViÖc gi¶i quyÕt c¸c th¸ch thøc liªn quan ®Õn c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng
lư¬ng ®ßi hái mét gi¶i ph¸p tæng thÓ vµ xuyªn suèt. Trưíc hÕt lµ sù thay
®æi nhËn thøc vÒ b¶n chÊt cña c«ng viÖc ch¨m sãc kh«ng lư¬ng ®Õn viÖc
¸p dông c¸ch tiÕp cËn ®a chiÒu, ®a ngµnh trong gi¶i quyÕt vÊn ®Ò. Kinh
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nghiÖm quèc tÕ chØ ra ChiÕn lưîc hai gäng k×m víi 4 môc tiªu (4Rs). Bèn
môc tiªu ®ã lµ: (i) C«ng nhËn c«ng viÖc ch¨m sãc lµ mét nhu cÇu vµ lµ
c«ng viÖc cã gi¸ trÞ kinh tÕ-x· héi; (ii) Gi¶m sù cùc nhäc, sù phô thuéc vµ
t¨ng tÝnh tù chñ cña con ngưêi ®èi víi ch¨m sãc b¶n th©n; (iii) Ph©n phèi
l¹i c«ng viÖc ch¨m sãc gi÷a c¸c thµnh viªn trong hé gia ®×nh (nam, n÷),
gi÷a nhµ nưíc, khu vùc tư nh©n vµ céng ®ång; (iv) §¶m b¶o sù ®¹i diÖn
cña nh÷ng ngưêi ch¨m sãc, nh÷ng ngưêi phô thuéc vµo sù ch¨m
sãc/nh÷ng ngưêi kh«ng tù ch¨m sãc vµ c¸c tæ chøc phô n÷ trong qu¸ tr×nh
ra quyÕt ®Þnh. ChiÕn lưîc hai gäng k×m bao gåm c¸c chÝnh s¸ch c«ng vÒ
lÜnh vùc ch¨m sãc (vÝ dô chÝnh s¸ch thai s¶n cho mÑ, chÝnh s¶n thai s¶n
cho cha hoÆc chÝnh s¸ch thai s¶n cho cha mÑ…) vµ lång ghÐp bèn môc
tiªu nªu trªn vµo c¸c chÝnh s¸ch, chư¬ng tr×nh cña chÝnh phñ.

Gi¶i quyÕt vÊn ®Ò ch¨m sãc kh«ng lư¬ng còng cÇn dùa trªn bèi c¶nh
cña ®Êt nưíc. Trong giai ®o¹n 2016-2020, ViÖt Nam ®ang thùc hiÖn c¸c
chư¬ng tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi quan träng như: hai chư¬ng tr×nh
môc tiªu quèc gia lµ Chư¬ng tr×nh x©y dùng n«ng th«n míi 2016-2020 vµ
Chư¬ng tr×nh gi¶m nghÌo bÒn v÷ng 2016-2020; Chư¬ng tr×nh 30A giai
®o¹n 2016-2020; Chư¬ng tr×nh 135 giai ®o¹n 2016-2020 vµ KÕ ho¹ch ph¸t
triÓn kinh tÕ-x· héi… C¸c chÝnh s¸ch ®Çu tư vµo c¬ së h¹ tÇng vµ c¸c dÞch
vô x· héi cña c¸c chư¬ng tr×nh nµy như ch¨m sãc søc khoÎ vµ gi¸o dôc,
nhÊt lµ gi¸o dôc mÇm non sÏ gi¶m thêi gian cña phô n÷ ®èi víi c«ng viÖc
ch¨m sãc kh«ng lư¬ng. Bªn c¹nh ®ã lµ viÖc thùc hiÖn tèt c¸c chÝnh s¸ch
an sinh x· héi, c¸c chư¬ng tr×nh viÖc lµm gióp phô n÷ cã thu nhËp tèt, cã
chÝnh s¸ch hç trî nam, n÷ hµi hoµ c«ng viÖc vµ gia ®×nh… lµ tiÒn ®Ò quan
träng ®èi víi viÖc gi¶m bít sù cùc nhäc vµ ph©n phèi l¹i c«ng viÖc ch¨m
sãc kh«ng lư¬ng nhưng vÉn ®¶m b¶o c«ng viÖc ch¨m sãc ®ưîc thùc hiÖn
mét c¸ch tèt nhÊt.n

Chó thÝch
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