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Nguyén Ha Pong
Vién Nghién cttu Gia dinh va Gidi

Tém tat: Dua trén két qua khao sat do Vién Nghién ctu Gia
dinh va Gi6i thuc hién nam 2015, bai viét tap trung tim hiéu
mét s§ dic diém co ban ciia ngudi cao tudi (NCT) st dung dich
vu cham séc tap trung (loai hinh c6 tra phi) tai Ha Noi. Bai viét
chi ra ring NCT dén véi cac trung tAm chiam soc stic khoé tap
trung van chu yéu 1a nhiing ngudi gia, yéu, hay bénh tat ma gia
dinh khé c6 kha ning chim séc. Viéc phan 16n nhiing NCT tai
cac trung tam déu cé it nhat mot con va viée c6 nhiing cip vo
chong NCT cung dén cac trung tAm nay cho thay ciing caAn phai
danh gia lai nhu cau cua thi trudng va vai tro caa gia dinh trong
viéc cham séc nhém ddi tuong nay. Tuy nhién, quan niém dao
hiéu khién cho viéc st dung dich vu tai cic trung tAm nay dang
g&p phai nhiéu rao can. Gia ca dich vu ciing 14 van dé cAn quan
tam vi hién nay chi c6 cac gia dinh c6 diéu kién kinh té& kha gia
méi c6 kha ning ti€p can cac dich vu nay.

Tw khéa: Ngudi cao tudi; Dich vu; Cham séc; Tap trung.

1. Gi6i thidu

Gia ho4 dan s6 1a mot trong nhitng xu huéng ndi bat trén toan cu trong
th€ ky 21. Trén toan thé gidi, binh quan ct moéi gidy sé ¢6 thém 2 ngudi
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buéc vao thoi ky tudi gia va méi nam thé gidi sé c6 thém khoang 58 triéu
NCT. Trung binh cit 9 ngudi s& ¢6 1 ngudi tir 60 tudi trd 1én va udc tinh
dén nam 2050, ty 1& nay s€ l1a 5/1. R& rang, gia hoa dan s6 la mot hién
tuong day thach thic d6i véi toan thé€ gidi hién nay (UNFPA & HelpAge
Internaltional, 2012).

Viét Nam ciing khong nim ngoai xu hudng nay. Theo két qua diéu tra
dan s6 va nha & giita ky nam 2014 cua Tong cuc thong ké, Viét Nam da
cham ngudng “gia héa dan s6” (ty 1é dan s6 trén 65 tudi chiém 7,1%).
Nam 2014, do tudi trung binh cha dan s6 Viét Nam 1a 73,2 tudi, tang 5
tudi so v6i nam 1999 va tiang 8,4 tudi so v6i nam 1989. So véi cdc nude
trong khu vuc Dong Nam A, tudi tho trung binh hién nay ctia nuéc ta cao
thit 3/11 nudc, thap hon Singapore (83 tudi), Malaysia va Thdi Lan (75
tudi) (dan theo Téng cuc thong ké, 2014). Du bdo trong vong 20 nam
(2017-2037), dan s6 Viét Nam s& chuyén tir “bat dau gia” sang ngudng
“gia”. Mitc tang nay thim chi nhanh hon so v6i muc tang clia cac nuGe
dugc coi la c6 toc do gia hod nhanh nhit trong khu vuc nhu Nhat Ban va
Thdi Lan® (Giang Thanh Long & Bui Dai Thu, 2012; Téng cuc thong ke,
2011). Trong khi do, sip xép cudc song trong céac gia dinh NCT dang c6
su thay déi 16 rét. Quan niém “tré cay cha, gia cay con” van con phd bién
trong xa hoi nhung xu hudng NCT song doc 1ap véi con chau ¢6 xu huéng
gia tang (Giang Thanh Long & Bui Pai Thu, 2012; Giang Thanh Long &
Wade Donald Pfau, 2007). Theo két qua Diéu tra muic song ho dan cu
VHLSS giai doan 1993-2010, ty 1¢ NCT s6ng mot minh tang tr 3,47% 1én
6,81%, ty 1&é NCT song cung vg/chong tang tir 9,48% 1én 24,8% (Giang
Thanh Long & Bui Pai Thu, 2012). Trong khi dé, ty 1é NCT Viét Nam c6
stic khde binh thudng va tot chi chiém 35% va phan 16n phai d6i mat véi
cdc nguy co stic khoe, bénh tat (VNAS, 2011 dan theo Giang Thanh Long
& Bui Dai Thy, 2012). Diéu nay dit ra nhiéu thach thitc doi véi viéc cham
séc NCT, dac biét 1a cham séc tap trung — van dé von dugc xem la nghia
vu cua gia dinh, la trach nhiém cta ngudi phu nit.

Hién nay, trén ca nudc da c6 nhiéu mo hinh cham s6c NCT duoc thanh
1ap nhu cham s6¢ NCT dua vao tinh nguyén vién cong dong, cdc trung tam
bao trg xa hoi danh cho NCT, cau lac bo lién thé hé... Tuy nhién, theo két
qua danh gia cua Giang Thanh Long va Bui Pai Thu (2012), hién nay céac
mo hinh cham séc tap trung do nha nuée cung cép chu yéu ding & cac
trung tdm bao trg xa hoi danh cho cac nhoém d6i tugng chinh sach, nguoi
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gia khong noi nuong tua con cdc mo hinh phi 1gi nhuan chua c6 mo hinh
cham s6c NCT tap trung, chl yéu dién ra dudi hinh thitc cau lac bo tinh
nguyén vién hd tro hodc tu van cham séc stic khoé ¢6 thdi han nhat dinh.
RG rang, cdc loai mo hinh nay chua dép ing dugc nhu cu cham séc tap
trung ciia mot bd phan khong nhoé NCT hién nay.

Trong vai thap ky qua, cac dich vu tap trung cham séc cho NCT da
dugc phat trién kha nhanh & nhiéu nudc trén thé giéi nhu Nhat Ban, Ha
Lan. Tuy nhién, cung vé6i qua trinh gia héa dan s6 nhanh, tr mo hinh nha
nudc cham lo cho NCT, cdc nudc nay ciing da phai chuyén hudéng sang da
dang héa cac mo hinh. Nha nudc tap trung cham séc nhém déi twong dac
biét va m& rong co ché cho cdc dich vu tu nhan, cdc t6 chiic ton gido tin
ngudng va cham séc y t€, cong dong cung tham gia cung cap dich vu.
Trong mo hinh cham séc¢ “kim cuong” do Shahra Razavi (2007) dé xuét,
4 thanh phan chinh tham gia vao cham séc NCT gém gia dinh, nha nudc,
céc t6 chiic phi loi nhuan va thi trudng. Trong béi canh Viét Nam, khi vai
tro cham s6c cua gia dinh ¢6 xu hudng giam, hoat dong clia nha nude va
céc t6 chic phi 1gi nhuan con han ché, vai trd cha thi trudng trong viéc
cham s6¢ NCT la mot xu hudng tat yéu boi né dap tng nhu cau cua mot
bd phan dan s6 nhat dinh. Tuy nhién, viéc st dung loai hinh dich vu nay
hién nay van con nhi€u y kién trdi chiéu. Vay nhiing NCT nao dang su
dung céc dich vu cham séc tap trung? Dua trén két qua khao sat do Vién
Nghién ctu Gia dinh va Gi6i thuc hién nam 2015, bai viét tap trung tim
hiéu mot s6 dic diém co ban ctia NCT sir dung dich vu cham séc tap trung
(loai hinh ¢6 tra phi) tai Ha Noi. Nghién cttu duoc ti€n hanh tai mot co s
ctia nha nudc (Trung tam bao trg xa hoi III cua S6 LDTBXH Ha Noi) va
5 ¢o s6 cung cdp dich vu tu nhan. Mau dinh luong duoc luya chon ¢6 chu
dich gom 100 NCT dang st dung cac dich vu cham séc tap trung va con
minh méan. Ngoai ra, nghién cttu cling thuc hién cac phong van sau céc gia
dinh ¢6 str dung dich vu nay.

2. Mt vai diic diém ctia NCT trong cac trung tam chim séc tap trung

Dé phdc hoa chan dung ctia nhém doi twong st dung dich vu tai cdc
trung tAm cham séc tap trung tai Ha Noi, bai viét di sau tim hiéu mot so
dac diém co ban ctia NCT gbém do tudi, tinh trang hon nhan, s6 con, diéu
kién kinh t€, va noi cu tra.
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Po tudi

Tuéi trung binh ctia NCT trong méu khdo sit 1a 75 tudi, cao hon gin 2
tudi so véi tudi tho trung binh cta dan s6 nuéc ta hién nay (Téng cuc
thong ké, 2014). S6 nguoi trén 80 tudi chiém khoang 37% va ngudi cao
tudi nhat 12 98 tuéi. Can phai néi thém ring khéach thé nghién ctu cua
ching toi la nhitng NCT con tuong d6i minh man nhung doi tugng nay chi
chi€ém mot ty 1¢ khiém ton trong téng s6 NCT tai cdc trung tm. Vi du, tai
trung tam Thién Duac c6 khoang 200 NCT dang duoc cham soc tai day
nhung s6 nguoi con tuong d6i minh man chi chiém khoang 1/5 hoac tai
trung tam Phu Déng, ¢6 khoang 20 NCT con twong d6i minh mén trén
tong s6 70 NCT duoc chiam séc tai day. Cac con s& nay cho thiy phéan 16n
NCT vao céc trung tam khi tudi di cao va tinh trang siic khoé ca vé thé
chét va tam ly da giam sut nhiéu. Két qua nay cling ph hop v6i quan niém
phé bién vé vai trd cham séc cha gia dinh d6i v6i NCT (Lé Ngoc Lan,
2012). Cac gia dinh thuong chi tim dén véi trung tdm khi ho khong con
giai phap nao tét hon.

DPéng chi y 1a trong mau khao sat con ¢6 nhitng cu con khoé manh va
minh man hang nam déu dén céc trung tam cham séc khoang 2-3 thang.
Ho dén véi céc trung tam nham muc dich nghi dudng, phuc héi stic khoé.
“O nha con khong bdo lam nhung thdy con lam, ba van gitip con. Dén day
dwoc nghi ngoi hoan toan, khéng phdi lam gi. Lan ndao vao ddy ba ciing
thdy khoé hon, vé nha con bdo “ba béo lén ddy”. Vi vdy, cit dot nao yéu,
thwong la ddu he, ba lai vao ddy” (PV nit, 89 tudi). R0 rang, cdc trung tam
cham s6c NCT tap trung hién nay khong don thuin 1a noi nuoi dudng,
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Cham SéC Cho Céc Cu glé’ yéU, tz\ln s

tat hay khong noi nuong tua nhu
quan niém thong thuong ma dang
dan tro thanh mot noi an dudng cho Cu X, sinh nam 1933, & trung tam A
: dugc gan 2 nam. Cy va chéng cy trudc
i day déu lam dudc sy, c6 3 con da lap :
gia dinh va déu & riéng trong d6 c6 1
Nhin chung, do viéc cham séc con la bac si. Cu vao trung tam tu
NCT thudng duoc quan niém I t7har_1Ag 11201;1 cling cu,ong nhu’ng72 CAE_J

) - R ) i 0 riéng. Néu 2 cu o chung chi hét :
trach nhi¢ém cua gia dinh, cua con ¢ khoang 20 trigu/thang trong khi 2 cu &
riéng hét 22 triéu/thang. Tuy vay cu van

(“con cham cha khong bing ba ! d ,
cham 6ng”) nén hau hét NCT dén 699 cénkngm‘ii czhém soc .hé.ng ngay :

o . _ . i concuvan tuchu dwdgc moi sinh hoat. :
vOi cdc trung tam cham s6c tp : Moj chi phi cy ty chi tra. Trudc day khi |
i con & nha, 2 cu ciing & riéng va thué |

vo/chéng cham séc trong khi con i | 4 the viec lam
cdi ho quéd ban biu véi cong viéc, kl:ong iu’qcn‘ nh'f y rnnlnh,‘ pha hlrdpg

e T, ~ . i dan nhiéu lan rat mét. Vao trung tam :
kho c¢6 thé danh thoi gian cham séc | vita ¢6 doi nga didu dudng c6 chuyén
i moén cham s6c cu 6ng, vifa c6 xe cap |

16n NCT duogc chim séc tai céc i
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céc cu.

Tinh trang hon nhan

chdu va dac biét la nguoi ban doi

trung 1a nhitng nguoi da khong con

ho. Theo két qua nghién ciu, phan

Hop 1. Vo chéng NCT séng trong
trung tdm cham séc tap trung

quyét dinh & riéng cho thuan tién vicu

gilip viéc nhung cu thdy gidp viéc lam :

trung tam cham séc sitc khoé hién
nay déu khong c6 vg/chéng. Tuy nhién, cudc diéu tra nay chon mau c6
chu dich nén két qua nghién cttu nay chi phan anh dac trung hon nhan cta
NCT trong mau nghién ctu, chua phan anh dugc tinh trang chung.

Déng Iuu y 1a trong méau khao sat c6 mot so trudng hop ca hai vg chong
NCT cung vao trung tam va thudng roi vao truong hop 1 trong hai cu tinh
trang suc khoé rat yéu, cAn ngudi cham séc thuong xuyén trong khi viéc
thué nguoi gitp viéc khong dap tng dugc yéu cau. Cac cu tim dén cic
trung tam cham soc NCT tap trung vi & day ¢6 doi ngii cén bo, diéu dudng
vién c6 chuyén mon cling nhu hé thong may mdc, thi€t bi phuc vu cho
hoat dong cham séc va phuc hoéi chitc nang cho NCT.

C6 thé thdy, viec ca hai vo chong NCT cling dén cdc trung tam cham
s6c NCT tap trung tuy khong nhi€u nhung 1a xu huéng ding quan tam
hién nay. Duong nhu trong xa hoi hién nay viéc “ba cham ong” la chua
dl. Phai chang, gdnh nang cham sé¢c NCT gia yéu, bénh tat khong thé chi
dat 1én vai NCT hay gia dinh ma can c6 su tham gia cta cac don vi c6
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chuyén mon hon? Dé kiém nghiém chinh x4c hon vé xu huéng nay can c6
céc cudc khao sat ¢6 ¢d mau du 16n va mang tinh dai dién hon.

So6 con

Trong mau khao sat, gan 80% s6 cu ¢6 it nhat mot con va cé nhiing cu
¢6 5 hoic 6 con. Con s6 nay mot 14n nita khang dinh cdc trung tim cham
s6c NCT tap trung khong phai chi danh cho nhitng nguoi gia co6 don,
khong noi nwong tua, cdc doi twong chinh sidch nhu quan niém truyén
thong. Viéc cham séc NCT von duge xem la trach nhiém cua gia dinh, ma
truc ti€p 1a ctia nguoi phu nit trong gia dinh. Van hoéa wva thich con trai
cling nham ¢6 ngudi cham séc ldc tudi gia, dau yéu. Xuat phdt tir quan
niém dao hiéu truyén thong, viéc dua NCT vao céc trung tam nay thudng
bi ddanh gia 1a su chdi bo trach nhiém, 1a “bat hi€u”. Ngay ban than nhiéu
ngudi than trong gia dinh ho ban ddu ciing c6 thé bi soc. “Pdy la mét cii
soc tinh thdn doi véi cdc em ciia ba. Khong dé dang gi. Khong han la phdn
doi nhung cdc ong ba khong thodi mdi. Nhung ddan dan theo thoi gian,
dich vu chdm séc & ddy ciing tot hon & nha nén moi nguoi ciing thay doi
thai do ddan” (PVS nit, 57 tudi, nghi huu). Tuy vay, su tham gia clia cac
dich vu cham séc, cua thi truong vao linh vuc nay ngay cang nhiéu cho
thay nhi€u gia dinh da vugt qua dugc rao can nay. Khong chi nhitng ngudi
gia co don tim dén véi cac trung tam cham sdc tap trung, ngay ca nhitng
nguoi ¢ con, tham chi 1a nhiéu con thay nhau cham séc ciing cian dén su
ho trg cta cdc trung tam nay boi “Cdc con nghi phép thit trong ba ciing
khong trong noi” (PVS nit, 54 tudi, gido vién cip 3). Ban than con chdu
clia cdc cu cling rat ban ron véi cong viée cling nhu cac nghia vu gia dinh
khac, khé c6 thé cham séc ddy du cho cdc cu, nhat 12 khi cdc cu dau 6m
dai ngay.

“DGi vdi gia dinh minh, tinh huéng bat budc phai thé. Néu bac khong di choi
nhiéu, bac duac & nha. Nhung bac hay di 1am, khong ai biét la bac di mat, c6 hom
bac di rdi ltc vé thay bi nga. N6i chung, bac & nha khong ai trong duoc bac, khong
yén tam. Con chi phi thi nhu nhau. G nha cling phai thué ngudi tréng nom, cham
soc bac nhung chét lugng khong 6t bang. Ho & qué ra, nhiéu ngudi ciing khong
thich viéc cham sdc ngudi gia thé nay. Vao day chi phi cling vay, quan trong la
bac & day khong di dau duoc, khong di chai lung tung nhu & nha, khong ra ngoai
duac, lai c6 nguoi dé y, cham soc thudng xuyén” (PVS nr, 62 tudi, nghi huu).

PeLi

Trén thuc t€, “cdc con bdy gio goi la cdc con nhung ciing déu 60-70
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tuoi réi, ciing thanh éng, thanh ba roi, siic khde kém, hodc la phdi di lam,

ciing con chdu roi” trong khi viéc

A

ngai: “thué o

cap 3) khién cho viéc cham séc

NCT nhiéu khi tr§ thanh ginh :

nang can cham soc thuong xuyén.

Vi vay, viéc tim dén cac trung tam

thué nguoi gitp viéc ciing c6 tré i
sin vé lai phdi lo
trong cd o sin, xem trong ba nhu Cha A, sinh nam 1956, nha & Qu‘éng
nao, cé cho ba dan dwoc khong, rdt Bi“,h' Chl”‘ _06 2 con Vf:l v hign déu E?
i nwdc ngoai nhung chi khong muén di

m¢t” (PVS ntt, 54 tuoi, gido vién ! cu theo vg con. Sifc khoé chii hoan :

Hop 2. NCT ngoai tinh

! toan binh thwdng nhung con lo ling !

chu ¢ 1 minh khéng cham séc dudc
nang cho ci gia dinh, nhat la khi ; ban than nén trud khi di, con chu da :
. $i bi 6m d benh i dwa chu vao trung tam X. Chu vao day :
nguol cao tuot bt om dau, bR - gyge 1 nam 7 thang. Con trai chi da

i ting vé Viét Nam 11an va luc d6 da don :

bd vé nha chai. Tir khi vao trung tam

cham séc chuyén nghiép duge : Chu lén dudc 5 kg va théy khoé hon. |

danh gia 1a xu hudng tat yéu. H%mg ‘ngéy,‘chl] hay dénh cd, doc sach
i bao va thudng xuyén giup d& cac nhan :
i vién trong trung tdm céc cong viéc :
i hang ngay nhu ké ban ghé, quét don... :
NCT dang song tai cdc trung ; Nhin chung, chu hai léng véi cudc :
tam cham séc tap trung & Ha Noi sng & day.
dén tir nhiéu noi khdc nhau. Ngoai
cac cu dang sinh s6ng tai Ha Noi, cac trung tdm nay con ti€p nhan nhiéu
doi tugng dén tlr ngoai tinh nhu Nam Dinh, Thai Binh, tham chi 1a Nghé
An hay Thanh Hod. Do céc dia phuong nay hién nay chi ¢6 trung tam bao
tro xa hoi cham soc cho nhitng doi tugng chinh sach chi chura ¢6 cac trung
tam cham soc dich vu tap trung cho NCT. Vi vay, khi gia dinh va chinh
cdc cu ¢6 nhu cau st dung dich vu, ho chi ¢6 cach ra Ha Noi hoac thanh
ph6 H6 Chi Minh.

Noi cw tru

RG rang, nhu ciu c¢6 cdc trung tam cham séc stic khoé tap trung cho
NCT hién nay khong chi ctia cdc gia dinh Ha Noi ma dang cé xu huéng
mo rong t6i nhiéu tinh thanh trong ca nudc. Viéc phai dua NCT ra Ha Noi
phén nao can trd hoat dong tham nom cua con chdu. Vé lau dai, viéc mo
rong cic trung tdm cham séc NCT tap trung & cac tinh thanh cling can
dugc xem xét thém.

Doi v6i cac gia dinh & Ha Noi, khoang cach tir nha dén trung tam
thuong kha xa, trung binh, khoang 18km. Trong s6 6 trung tam trong mau
khao sat, trung tam OriHome & quan Hoang Mai tuong d6i gan khu vuc
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trung tam nén khoang cach tir gia dinh NCT dén trung tam nay ciing gan
nhat (trung binh khoang 5,6km). Trong khi d6, cac trung tam con lai, dac
biét 1a trung tAm quy mo6 16n nhu Thién Dic. .. thuong & cac khu vuce ngoai
thanh nhu Séc Son va cdc quan gidp ngoai thanh nhu Bac Tir Liém nén
khoang céch déu trén 10km trong dé 3 trung tam Thién Pic, Phu Déng va
Bao trg xa hoi 3 déu cach nha NCT trung binh khoang 21 km. Diéu nay it
nhiéu gay trd ngai cho viéc con chdu dén tham nom NCT, dic biét khi con
chau con dang trong tudi lao dong. Pay ciing 12 mot trong nhitng van dé
dugc NCT va gia dinh ho can nhéc khi lua chon trung tam.

“Phéi tuong d6i gan dé cac con hang tuan di tham duoc ba la yéu cau dau
tien. Ban than nha minh sau khi dua ba xuéng bén nay, vg chong minh con Ién
tan trén Soc Son. Trén kia thi gia mém hon va noi that a xa hon, hang tuan ngudi
than di len tham ba Ia kho, co khi phai 2-3 tuan, di quang dudng may chuc cay. &
day di lai co hon 10km... Goi la hang tuan con xuéng tham nhung hom qua goi
bdo ba s6t nang, hém nay phai co ngudi chay xudng xem ba thé nao. Co van dé
dot xuat ho goi dién ngay, vai quang duong day minh ¢ thé di duoc ngay. Bay
gior c6 tui rdi, chau nodi, chau ngoai rdi, cling ban” (PVS ni, 54 tudi, gi&o vién cap
3).

Trong miu khao sét chia ching toi, c6 nhitng trudng hop NCT chuyén
trung tam dé gan gia dinh, thuan tién cho con chau dén tham.

Diéu Kkién Kinh té

Céc gia dinh cia NCT hoac ban than cdc cu ¢ tai trung tam chu yéu déu
c6 diéu kién kinh t€ kha gia do mic phi ho phai chi tra hang thing kha
cao. Tinh trung binh, miic phi ma NCT phai tra khoang 7 triéu dong/thang.
Mtc phi nay phu thudc vao loai phong &, mitc d6 NCT can ngudi cham
s6c thuong xuyén, va tly vao ting trung tam. Trong s6 cac trung tam dugc
khao sat, muc phi thap nhit & trung tam Bao trg xa hoi 3 véi khoang 3 triéu
dong/thang do trung tam khong mat chi phi thué dat va cac dich vu cung
cép cling nhu co s& ha tang cdn han ch€. O mot s6 trung tam nhu Thién
Diic hay Nhan 4i, cdc cu c6 thé & phong riéng v6i mitc phi 13 triéu/thdng
trong khi & phong 8 ngudi, mic phi nay khoang 7 triéu/thang. Vé loai hinh
dich vu, néu NCT can diéu dudng vién cham séc, ho trg riéng, mic phi
can chi tra s& cao hon. Theo két qua diéu tra clia chiing t6i, mic trung binh
nhiing ngudi tu lam duoc moi viéc phai chi tra 1a 6 triéu/thang. Mic phi
nay thap hon kha nhi€u so véi nhitng nguoi can nho diéu dudng vién ho
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trg mot phan (7,6 triéu/ngudi) va hod trg phan 16n (9,4 triéu/thdng). Ngoai
muc phi chung, n€u NCT s dung thém cac dich vu khac nhu thuéc men...
ho s€ phai dong thém.

“Ba dang st dung dich vu nuéi dung va cham soc hoan toan, 13 triéu/thang,
bao gom tién an udng, cham soéc, mua bim, cac loai thuéc phu con thudc chinh
uéng hang ngay cla ba do gia dinh mua mang vao. C6 nhitng ltc ba can sl dung
nhiéu dich vu han, c6 xét nghiém thi gia dinh phai déng tién bé sung” (PVS nir, 57
tudi, nghi huu).

“TUy cai phong minh ndm 8 ngudi hay may nguoi. Cai nay ¢ phan cimg
nhung thudng nhitng Iic ba 6m dau, khi phai xong truyén, khi phai thudc diéu tri
chang han s& phai chi tra thém. Nhu tir hom qua dén gid, ba st cao, lai phai usng
thudc, Itc day nha sé phai tra thém tién” (PVS nir, 54 tudi, gido vién cap 3).

Trong khi mitc thu nhap binh quan theo dau nguoi & khu vuc thanh thi
nam 2014 ué6c tinh dat khoang 4 trieu déng/thing (Téng cuc thong ke,
2015), muc phi nay vuot ra ngoai kha nang chi tra cta cac gia dinh binh
thuong. Nhu vay, cac trung tam cham séc NCT tap trung hién nay van cht
yé&u danh cho céc gia dinh ¢6 diéu kién kinh t€ kha gia hoac NCT c6 luong
huu, con chdu trg cap thém. Trén thuc t€, nhi€u gia dinh c¢6 nguoi than &
céc trung tam nay ciing thira nhan rang mitc phi nay twong doi cao va ho
ciing phai “co ging buon chai ki€m thém dé c¢6 khoan ddy” (PVS nit, 54
tudi, gido vién cap 3). Trong nhiéu gia dinh, céc con phai phan chia, cing
doéng gbp dé du tién trang trai chi phi hang thang cho NCT. Nhung ho ciing
cho ring “véi 1 cén bo binh thuong, thu nhap binh thudng, ddy 1a mot
khoan ciing rat 16n nhung tinh ra véi khoan tién day cham séc 30 ngay/
30, ca an udng, sinh hoat, trong nom, dién nudc, minh thay ciing chip
nhan duoc” (PVS nit, 54 tudi, gido vién cap 3). Nhu vay, NCT sir dung
dich vu tai cac trung tam cham séc tap trung thuong dén tir nhitng gia dinh
kha gia vi miic phi déng gép & cdc trung tAm nay so v4i mat bang thu nhap
hién nay con cao.

3. Két luan

T6m lai, NCT dén véi céac trung tam cham séc stc khoé tap trung van
chu yéu la nhitng ngudi gia, yéu, hay bénh tat ma gia dinh khé c6 kha
ndng cham séc. Pa s6 cac cu déu dén tir Ha Noi nhung bén canh d6, mot
s0 cu dén tlr ngoai tinh. Diéu nay cho thdy nhu cau cham séc tap trung tai
cdc trung tam hién nay khong chi & cdc thanh phd 16n ma & nhiéu tinh
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thanh trén ca nudc.

Viéc phan 16n nhitng NCT tai cdc trung tam déu c6 it nhat mot con va
viéc ¢6 nhitng cap vo chong NCT cuing dén céc trung tam nay cho thdy
cling can phai danh gid lai vai tro cua thi truong va cua gia dinh trong viéc
cham s6c nhém doi tugng nay. Nhu trong mo hinh cham séc kim cuong
ctia Shahra Razavi (2007) dé xudt, viéc cham sé¢ NCT khong chi ctia riéng
gia dinh, thi truong ciing 1a mot thanh t6 c6 vai tro dac biét quan trong.
RO rang, trong khi quan niém vé dao hiéu, vé “tré cdy cha, gia ciy con”
van con pho bién va c6 anh hudng manh mé trong xa hoi, s6 luong NCT
tai cdc trung tam cham sdc tap trung ngay cang tang cho thay nhu cau thuc
su vé dich vu nay ciing nhu su qud tai cia ngudi phu nit néi riéng va gia
dinh n6i chung. Cung véi xu huéng nit hod thi truong lao dong, viéc thuc
hién chiic nang cham s6c nguoi gia trong gia dinh ngay cang trd thanh
ganh nang d6i véi nhiéu gia dinh va ngudi phu nit, nhat 1a khi nhimg NCT
nay da mat kha nang tu cham séc. Tuy nhién, hién nay, chi c¢6 cac gia dinh
¢6 diéu kién kinh t€ khd gia mdi ¢6 kha nang ti€p can cac dich vu nay. Van
dé dat ra 1a 1am thé nao d€ cdc gia dinh c6 diéu kién kinh t€ kém hon ciing
c6 thé tiép can dich vu khi ho c6 nhu ciu?

C6 nhing bang ching budc dau cho thady mot s6 NCT dén véi cdc trung
tam cham séc tap trung khong phai do 6m yéu, khong c6 nguoi cham sdc.
Day c6 thé 1a noi an dudng hoac phuc héi chitc nang cho NCT va tham chi
ca nhitng I\ta tudi tré hon. Thuc t€ nay 12 mot minh chitng bac bo ludng y
kién cho riang “glii cha me gia vao céc trung tam nuoi dudng 1a bat hiéu,
la bd mac cha me”. Ro rang, da dén lic cin c6 céi nhin toan dién hon, day
du hon vé vai tro va chiic nang ctia cdc trung tam cham séc tap trung nay.

Bai viét dua trén két qua khao sat clia nhitng NCT con tuong doi khoé
manh va minh man & cac trung tam cham séc NCT tap trung nén cac dac
diém vé NCT va gia dinh ho duoc phan tich & day ciing chi dac trung cho
nhém nguoi nay chit chua phan dnh hét cdc dic diém cta NCT tai cdc
trung tam nay néi chung. Mat khdc, do s6 lugng mau nho, viéc xem xét
céc dac diém cta NCT con han ché. D€ c6 thé kiém dinh chinh xdc hon
cdac xu hudng khac biét cia nhom nguoi nay doi hoi can thuc hién céac
nghién cttu quy mo 16n hon.®

Chu thich



Nguyén Ha Déng 25

O Trong so sanh nay, NCT dugc dinh nghia 1a nhitng ngudi tir 65 tudi trg nén.

Dan s6 “bat dau gia” khi ty 1¢ NCT chiém 7% téng dan s6 va dan s6 cham ngudng

“gia” khi ty 1& nay 1a 14%.
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