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VÊn ®Ò ®¹o ®øc 
trong nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi

Tãm t¾t: Sù khæ ®au cña hµng chôc triÖu n¹n nh©n bÞ mua b¸n
trªn toµn cÇu thu hót sù quan t©m, chó ý cña nhiÒu c¸ nh©n, tæ
chøc. Tuy vËy, cßn rÊt Ýt nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi. Mua b¸n
ngưêi lµ vÊn ®Ò nh¹y c¶m v× nã liªn quan ®Õn m¹ng lưíi téi
ph¹m cã tæ chøc, sù tr¶ thï cña nh÷ng kÎ bu«n ngưêi ®èi víi c¸c
n¹n nh©n vµ ngưêi th©n cña hä, thËm chÝ lµ víi nh÷ng ngưêi
thùc hiÖn nghiªn cøu hoÆc ngưêi cung cÊp th«ng tin. VËy ®©u lµ
rñi ro khi thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi? Lµm thÕ nµo
®Ó gi¶m thiÓu c¸c rñi ro ®ã? Lµm thÕ nµo ®Ó ®¶m b¶o an toµn cho
nghiªn cøu viªn còng như ngưêi tham gia nghiªn cøu? Bµi viÕt
dưíi ®©y chia sÎ viÖc xö lý c¸c vÊn ®Ò ®¹o ®øc nghiªn cøu vµ kinh
nghiÖm lµm viÖc víi n¹n nh©n bÞ mua b¸n còng như c¸c gi¶i
ph¸p gi¶m thiÓu rñi ro khi thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ mua b¸n
trong chư¬ng tr×nh nghiªn cøu sinh vÒ Giíi vµ Phô n÷ häc t¹i
§¹i häc Waikato, Niu-Di-L©n.
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B¶o mËt.
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NÕu b¹n lµm nghiªn cøu víi c¸c ®èi tưîng hay c¸c nhãm ngưêi dÔ bÞ
tæn thư¬ng, víi c¸c chñ ®Ò mang tÝnh nh¹y c¶m/rñi ro, t«i khuyªn c¸c b¹n
cÇn n©ng cao “n¨ng lùc” ®¹o ®øc nghiªn cøu trong lÜnh vùc ®Æc thï ®ã
(Farrimond, 2013, tr. 164).



84 Nghiªn cøu Gia ®×nh vµ Giíi. QuyÓn 25, sè 2, tr. 83-94

1. Giíi thiÖu chung

Sau khi hoµn thµnh chư¬ng tr×nh nghiªn cøu sinh vÒ Giíi vµ Phô n÷ häc
t¹i §¹i häc Waikato, Niu-Di-L©n, mét trong nh÷ng kinh nghiÖm ®¸ng kÓ
nhÊt khi thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ vÊn ®Ò mua b¸n ngưêi mµ t«i thu ®ưîc
vµ mong muèn ®ưîc chia sÎ lµ viÖc xö lý c¸c vÊn ®Ò ®¹o ®øc nghiªn cøu
vµ kinh nghiÖm lµm viÖc víi n¹n nh©n bÞ mua b¸n còng như c¸c gi¶i ph¸p
gi¶m thiÓu rñi ro khi thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi bëi hiÖn nay
cßn qu¸ Ýt nghiªn cøu hoÆc tµi liÖu bµn vÒ vÊn ®Ò nµy.

§©y lµ nghiªn cøu ®Þnh tÝnh, ®¸nh gi¸ chÝnh s¸ch, cô thÓ lµ ®¸nh gi¸
giíi, chÝnh s¸ch phßng chèng mua b¸n ngưêi ë ViÖt Nam, ®ưîc thùc hiÖn
víi 60 pháng vÊn s©u vµ 7 th¶o luËn nhãm. §èi tưîng tham gia nghiªn cøu
gåm 114 ngưêi chia thµnh 4 nhãm: Nhãm c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh vµ thùc thi
chÝnh s¸ch ë ®Þa phư¬ng vµ trung ư¬ng (25 ngưêi), nhãm phi chÝnh phñ
lµ ®¹i diÖn c¸c tæ chøc cã ho¹t ®éng phßng chèng mua b¸n ngưêi (4
ngưêi), nhãm phô n÷ trong céng ®ång (54 ngưêi), nhãm phô n÷ bÞ mua
b¸n trë vÒ (31 ngưêi). Nghiªn cøu kh«ng chØ liªn quan ®Õn con ngưêi, ®ã
còng lµ nghiªn cøu vÒ mét vÊn ®Ò hÕt søc nh¹y c¶m. RÊt nhiÒu c©u hái
®ưîc ®Æt ra trưíc khi thùc hiÖn kh¶o s¸t: Lµm thÕ nµo ®Ó thu thËp ®ưîc
c¸c th«ng tin cÇn thiÕt? Lµm thÕ nµo ®Ó kh«ng g©y tæn thư¬ng nh÷ng phô
n÷ bÞ mua b¸n trë vÒ? Lµm thÕ nµo ®Ó ®¶m b¶o an toµn cho nh÷ng ngưêi
cung cÊp th«ng tin vµ chÝnh b¶n th©n ngưêi pháng vÊn?, v.v.

2. Lµm quen víi c¸c quy ®Þnh nghiªm ngÆt vÒ ®¹o ®øc nghiªn cøu ë
nưíc ngoµi

Lµ mét nghiªn cøu sinh ®Õn tõ nưíc ®ang ph¸t triÓn, vÊn ®Ò ®¹o ®øc
nghiªn cøu kh¸ xa l¹ bëi ë c¸c nưíc Ch©u ¸, trong ®ã cã ViÖt Nam, ®¹o
®øc nghiªn cøu chưa ph¶i lµ cam kÕt b¾t buéc. Niu-Di-L©n yªu cÇu b¾t
buéc phª duyÖt ®¹o ®øc ®èi víi tÊt c¶ c¸c nghiªn cøu liªn quan ®Õn con
ngưêi; mçi trưêng §¹i häc cã nh÷ng yªu cÇu ®¹o ®øc riªng; §¹i häc
Waikato ®Þnh nghÜa râ trong Quy t¾c øng xö ®¹o ®øc ®èi víi nghiªn cøu
vÒ con ngưêi vµ quy ®Þnh vÒ c¸c ho¹t ®éng liªn quan (sau ®©y gäi lµ Quy
t¾c ®¹o ®øc Waikato) (§¹i häc Waikato, 2008).

Quy t¾c ®¹o ®øc Waikato x¸c ®Þnh sù cÇn thiÕt ph¶i t«n träng quyÒn
cña c¸c chñ thÓ liªn quan ®Õn nghiªn cøu. Quy t¾c còng chØ ra c¸c chuÈn
mùc ®¹o ®øc quan träng như nghÜa vô cña ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu,
c¸ch lùa chän c¸c ®èi tưîng tham gia nghiªn cøu, c¸ch ®¹t ®ưîc ®ång
thuËn, b¶o vÖ sù riªng tư vµ tÝnh b¶o mËt, gi¶m thiÓu t¸c h¹i tíi ngưêi
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tham gia nghiªn cøu, h¹n chÕ sù lõa g¹t, vµ xung ®ét quyÒn lîi tiÒm Èn. 

Sau khi phª duyÖt ®¹o ®øc nghiªn cøu, §¹i häc Waikato yªu cÇu ph¶i
®¨ng ký b¶o hiÓm rñi ro do nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi cã tÝnh chÊt
nh¹y c¶m, cã nguy c¬ rñi ro cao. Trong 6 th¸ng thu thËp sè liÖu t¹i ViÖt
Nam, hµng tuÇn t«i ph¶i b¸o c¸o t×nh h×nh thùc hiÖn nghiªn cøu víi Gi¸m
®èc B¶o hiÓm Rñi ro t¹i §¹i häc Waikato ®Ó ®¶m b¶o r»ng mäi viÖc diÔn
ra an toµn. Nhµ trưêng còng cung cÊp sè ®iÖn tho¹i liªn l¹c cña Tæ chøc
SOS quèc tÕ ®Ó cã thÓ t×m kiÕm sù trî gióp an ninh vµ y tÕ khÈn cÊp khi
cÇn thiÕt.

§èi víi nghiªn cøu giíi hoÆc nghiªn cøu n÷ quyÒn, c¸c yªu cÇu ®¹o
®øc ®ãng vai trß ®Æc biÖt quan träng bëi c¸c nghiªn cøu nµy hưíng tíi
thùc hiÖn nh÷ng chư¬ng tr×nh, dù ¸n vÒ giíi vµ t¨ng quyÒn cho phô n÷.
Nghiªn cøu n÷ quyÒn, v× thÕ, liªn quan ®Õn sù tư¬ng t¸c víi phô n÷, l¾ng
nghe tiÕng nãi cña phô n÷; cÇn cã sù t«n träng vµ hîp t¸c chÆt chÏ gi÷a
ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu vµ ®èi tưîng nghiªn cøu (Campbell & Wasco,
2000). H¬n n÷a, víi nghiªn cøu giíi cã tư duy phª ph¸n liªn quan ®Õn c¸c
vÊn ®Ò chÝnh trÞ x· héi, viÖc b¶o vÖ sù riªng tư vµ an toµn cña ngưêi tham
gia nghiªn cøu lµ hÕt søc cÇn thiÕt. 

§èi víi nghiªn cøu ®¸nh gi¸, yªu cÇu ®¹o ®øc lµ vÊn ®Ò trung t©m, liªn
quan ®Õn ®é tin cËy cña d÷ liÖu, viÖc qu¶n lý rñi ro, b¶o vÖ ®èi tưîng tham
gia nghiªn cøu vµ thùc hiÖn c¸c cam kÕt ®¹o ®øc. Theo Cooksy (2007,
p.76), “tÊt c¶ nh÷ng ngưêi lµm nghiªn cøu ®¸nh gi¸ gÆp ph¶i trë ng¹i
trong viÖc phÊn ®Êu tu©n thñ c¸c tiªu chuÈn ®¹o ®øc mét c¸ch tèt nhÊt”.
ë nh÷ng n¬i viÖc ®¸nh gi¸ chÝnh s¸ch kh«ng ph¶i lµ phæ biÕn, c¸c chuÈn
mùc ®¹o ®øc cÇn ®ưîc ưu tiªn bëi c¸c ®¸nh gi¸ thưêng yªu cÇu tÝnh chÝnh
x¸c, mang tÝnh phª ph¸n, c«ng b»ng h¬n lµ ®Ò cao, khen ngîi nç lùc cña
chÝnh phñ hay nh÷ng mÆt tÝch cùc cña chÝnh s¸ch. C¸c nhµ nghiªn cøu
®¸nh gi¸, v× thÕ cÇn ph¶i cã thªm nh÷ng gi¶i ph¸p b¶o vÖ quyÒn cña ngưêi
tham gia, ®¶m b¶o c¸c ph¸t hiÖn nghiªn cøu trung thùc vµ h÷u Ých.

3. X¸c ®Þnh c¸c vÊn ®Ò ®¹o ®øc ®èi víi nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi

Víi nh÷ng ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu ë nưíc ngoµi, c¸c trë ng¹i ®¹o
®øc lµ rÊt lín. Mét mÆt, hä ph¶i tu©n thñ c¸c quy ®Þnh cña c¸c héi ®ång
®¹o ®øc liªn quan; mÆt kh¸c, hä ph¶i ®¶m b¶o r»ng c¸c quy t¾c ®¹o ®øc
phï hîp víi bèi c¶nh kinh tÕ x· héi vµ v¨n hãa cña ®Êt nưíc n¬i nghiªn
cøu ®ưîc thùc hiÖn. VÊn ®Ò nh¹y c¶m v¨n hãa, v× thÕ, cÇn ®ưîc t«n träng
vµ lưu ý khi x¸c ®Þnh c¸c quy t¾c ®¹o ®øc.
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Theo Farrimond (2013), nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi cã liªn quan ®Õn
chñ ®Ò nh¹y c¶m, rñi ro, vµ nhãm nh÷ng ngưêi dÔ bÞ tæn thư¬ng. C¸c chñ
®Ò nh¹y c¶m thưêng liªn quan ®Õn nh÷ng khÝa c¹nh cÊm kþ, bÞ kú thÞ, ho¹t
®éng phi ph¸p hay téi ph¹m, hoÆc c¸c chñ ®Ò c¸ nh©n cã thÓ g©y lo l¾ng,
buån phiÒn cho ®èi tưîng nghiªn cøu. 

Nghiªn cøu cña t«i chó träng ®Õn vÊn ®Ò ®¹o ®øc b»ng c¸ch ¸p dông
c¸c quy t¾c hưíng dÉn øng xö ®¹o ®øc nghiªn cøu, x¸c ®Þnh c¸c rñi ro
tiÒm Èn vµ c¸c gi¶i ph¸p gi¶m thiÓu rñi ro theo hai tµi liÖu hưíng dÉn ®¹o
®øc chÝnh lµ: Hưíng dÉn quy t¾c øng xö ®¹o ®øc cña §¹i häc Waikato vÒ
thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ con ngưêi vµ c¸c ho¹t ®éng liªn quan (§¹i häc
Waikato, 2008), vµ C¸c khuyÕn nghÞ vÒ an toµn trong pháng vÊn phô n÷
bÞ mua b¸n trë vÒ (WHO, 2003). Tµi liÖu ®Çu tiªn thÓ hiÖn c¸c øng xö ®¹o
®øc t«n träng quyÒn con ngưêi, t«n träng céng ®ång, tæ chøc. Tµi liÖu nµy
chØ ra vµ gi¶i thÝch c¸c chuÈn mùc ®¹o ®øc vµ c¸ch ¸p dông c¸c chuÈn mùc
®ã. Tµi liÖu thø hai ®ưa ra c¸c gi¶i ph¸p tr¸nh lµm tæn thư¬ng phô n÷ bÞ
mua b¸n hoÆc tr¸nh ®Èy hä vµo t×nh huèng nguy hiÓm. C¸c quy t¾c ®¹o
®øc sau ®©y lµ kim chØ nam cho qu¸ tr×nh nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi
cña t«i.

Nguyªn t¾c kh«ng g©y h¹i

Mét trong nh÷ng quy t¾c hµng ®Çu trong nghiªn cøu vÒ con ngưêi ®ã
lµ kh«ng g©y h¹i cho ngưêi tham gia nghiªn cøu. Chóng ta cÇn nç lùc
gi¶m thiÓu c¸c rñi ro cã thÓ x¶y ra ®èi víi ngưêi tham gia nghiªn cøu, nhÊt
thiÕt kh«ng thùc hiÖn pháng vÊn, thu thËp sè liÖu khi nhËn thÊy nguy c¬
g©y h¹i cho hä trưíc m¾t còng như vÒ l©u dµi. CÇn chó ý ®Æc biÖt tíi
nh÷ng phô n÷ bÞ mua b¸n ph¶i chÞu ¶nh hưëng t©m lý. ViÖc gîi l¹i qu¸
khø ®au buån cã thÓ khiÕn cho hä buån b·; hä cã thÓ xÊu hæ, lo sî mäi
ngưêi biÕt vÒ nh÷ng ®iÒu x¶y ra víi hä trong qu¸ khø. V× thÕ, c¸c c©u hái
ph¶i mang tÝnh ®éng viªn, kh«ng tra kh¶o, truy xÐt. Kh«ng nªn hái c¸c c©u
hái khiÕn hä xóc ®éng, ®au buån hoÆc c¶m thÊy bÞ xóc ph¹m. NÕu hä
buån b· hoÆc qu¸ xóc c¶m víi mét c©u hái nµo ®ã, chóng ta cÇn chuyÓn
chñ ®Ò c©u chuyÖn, nghØ gi¶i lao, thËm chÝ hñy cuéc pháng vÊn.

Nguyªn t¾c tù nguyÖn tham gia

Ngưêi cung cÊp th«ng tin ph¶i ®ång thuËn, kh«ng bÞ Ðp buéc, hä cã
quyÒn tõ chèi tham gia hoÆc ngõng tham gia nghiªn cøu bÊt cø lóc nµo;
hä còng cã quyÒn rót l¹i mét phÇn hoÆc toµn bé th«ng tin ®· cung cÊp
trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh sau khi pháng vÊn hoÆc th¶o luËn nhãm
(nhưng kh«ng qu¸ l©u v× viÖc nµy cã thÓ ¶nh hưëng tíi viÖc xuÊt b¶n hay
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phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu). ViÖc tõ chèi tham gia kh«ng ph¶i båi hoµn
hoÆc kh«ng g©y thiÖt h¹i g× cho ngưêi tham gia.

Ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cÇn ®¹t ®ưîc ®ång thuËn tham gia b»ng
v¨n b¶n hoÆc b»ng lêi trưíc khi thu thËp th«ng tin; kh«ng cã sù b¾t buéc,
lõa dèi, cưìng Ðp. 

Trong nghiªn cøu cña t«i, ®ång thuËn b»ng lêi ®ưîc ghi l¹i trong nhËt
ký nghiªn cøu. C¸c tê th«ng tin ®ưîc ph¸t cho c¸c ®èi tưîng nghiªn cøu
trưíc khi tiÕn hµnh pháng vÊn hoÆc th¶o luËn nhãm ®Ó hä hiÓu thªm vÒ
nghiªn cøu, môc ®Ých thu thËp th«ng tin, còng như nghÜa vô/quyÒn lîi khi
tham gia. 

Nguyªn t¾c b¶o mËt th«ng tin

Ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cÇn nç lùc b¶o vÖ danh tÝnh vµ sù riªng tư
cña ngưêi cung cÊp th«ng tin trong suèt qu¸ tr×nh nghiªn cøu, kÓ tõ thêi
®iÓm liªn l¹c víi hä cho tíi khi phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu. TÊt c¶ nh÷ng
ngưêi tham gia nghiªn cøu cÇn ®ưîc Èn danh. Ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu
cÇn cam kÕt ®¶m b¶o bÝ mËt cña ®èi tưîng nghiªn cøu. 

Nguyªn t¾c tr¸nh g©y tæn thư¬ng cho phô n÷ bÞ mua b¸n

Phô n÷ bÞ mua b¸n lµ nhãm ®èi tưîng dÔ tæn thư¬ng vµ viÖc thu thËp
th«ng tin tõ hä lµ qu¸ tr×nh Èn chøa nhiÒu nguy c¬ rñi ro. Mét ngưêi nµo
®ã liªn quan ®Õn ®ưêng d©y téi ph¹m cã thÓ nh×n thÊy phô n÷ bÞ bu«n b¸n
trë vÒ nãi chuyÖn víi ngưêi l¹. Hä còng cã thÓ xÊu hæ khi biÕt hä hµng
hoÆc xãm giÒng biÕt hä ®· bÞ l¹m dông hay bãc lét t×nh dôc bëi hä thưêng
Ýt khi cho ngưêi kh¸c biÕt m×nh bÞ mua b¸n v× môc ®Ých bãc lét t×nh dôc.
Phô n÷ bÞ mua b¸n sèng ë nhµ t¹m l¸nh cã thÓ bÞ ph©n biÖt ®èi xö bëi
nh÷ng ®ång nghiÖp cã thÓ cßn liªn l¹c víi m¹ng lưíi téi ph¹m. Trưêng
hîp kh¸c, mét vµi phô n÷ bÞ mua b¸n cã thÓ gÆp khñng ho¶ng vµ viÖc
pháng vÊn cã thÓ gîi l¹i qu¸ khø ®au buån cña hä.

Ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu còng cÇn lưu ý ®Õn mét sè kh¸c biÖt giíi
trong viÖc ®èi phã víi khñng ho¶ng. Mét sè nghiªn cøu hiÖn cã cho thÊy
phô n÷ thưêng nh¹y c¶m vµ dÔ xóc c¶m h¬n nam giíi (Briton & Hall,
1995; Hall & Mast, 2008). Pháng vÊn phô n÷ bÞ mua b¸n, v× thÕ cÇn ph¶i
chó träng tíi vÊn ®Ò ®¹o ®øc, ®Æc biÖt lµ khi nãi vÒ viÖc bãc lét t×nh dôc
hay cuéc sèng cùc khæ trưíc ®ã. C¸c c©u hái ®ưa ra cÇn ph¶i linh ho¹t vµ
th©n mËt, tr¸nh g©y tæn thư¬ng. 

Trong nghiªn cøu cña t«i, c¸n bé Héi Phô n÷ vµ nh©n viªn y tÕ ®Þa
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phư¬ng ®ưîc chuÈn bÞ ®Ó tư vÊn vµ hç trî phô n÷ bÞ mua b¸n khi cÇn thiÕt.
Ngoµi ra, t«i chó ý ®¶m b¶o bÝ mËt th«ng tin vµ danh tÝnh cña ngưêi cung
cÊp th«ng tin. C¸c trÝch dÉn ®ưîc Èn danh, trong mét sè trưêng hîp cã sö
dông biÖt hiÖu; tªn cña ngưêi tham gia, danh tÝnh, chøc vô cña hä ®Òu
®ưîc b¶o mËt. C¸c th«ng tin dÔ x¸c nhËn như vÞ trÝ lµm viÖc, tªn c¬ quan
tæ chøc ®Òu kh«ng ®ưîc thÓ hiÖn ®Ó b¶o vÖ quyÒn lîi cña ngưêi cung cÊp
th«ng tin.

VÊn ®Ò xung ®ét quyÒn lîi

§«i khi ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cã xung ®ét vÒ lîi Ých c¸ nh©n víi
c¸c c¸ nh©n, tæ chøc kh¸c; hoÆc quyÒn lîi cña c¸c ®èi tưîng nghiªn cøu
kh¸c nhau bÞ ¶nh hưëng. ThËt kh«ng dÔ xãa bá c¸c xung ®ét quyÒn lîi;
tuy nhiªn, chóng ta cã thÓ h¹n chÕ c¸c xung ®ét nµy b»ng c¸ch x¸c ®Þnh
c¸c xung ®ét tiÒm n¨ng cã thÓ x¶y ra trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu vµ cã biÖn
ph¸p phßng ngõa. Theo V¨n phßng ®¸nh gi¸ GEF (2007), mét nguyªn t¾c
®¹o ®øc quan träng khi lµm nghiªn cøu ®¸nh gi¸ chÝnh s¸ch lµ ®éc lËp
trong ®¸nh gi¸ vµ tr¸nh mäi ¸p lùc tõ bªn ngoµi. V× vËy, cÇn ph¶i trung
thùc vµ tù tin.

Nghiªn cøu cña t«i cã mét vµi xung ®ét tiÒm Èn: gi÷a c¸ nh©n vµ tæ
chøc, gi÷a c¸c tæ chøc víi nhau, trong néi bé c¸c tæ chøc, vµ xung ®ét gi÷a
phô n÷ víi chÝnh quyÒn hoÆc nhµ t¹m l¸nh. TiÕp theo, ®ã lµ vÊn ®Ò xung
®ét gi÷a c¸c tæ chøc. Xung ®ét nµy cã thÓ ph¸t sinh khi mét nhµ ho¹ch
®Þnh chÝnh s¸ch kh«ng hµi lßng trong viÖc hîp t¸c víi mét chñ thÓ chÝnh
s¸ch kh¸c. Hai kh¶ n¨ng cã thÓ x¶y ra: xung ®ét gi÷a c¸c chñ thÓ, hoÆc
c¸c th«ng tin ®ưîc cung cÊp cã thÓ kh«ng chÝnh x¸c hoÆc g©y hiÓu nhÇm.
§Ó gi¶m thiÓu kh¶ n¨ng xung ®ét, t«i sö dông nguyªn t¾c kiÓm tra chÐo
(triangulation) ®Ó ®¶m b¶o ®é tin cËy vµ hîp lÖ cña d÷ liÖu. 

Ngoµi ra, cã thÓ x¶y ra xung ®ét gi÷a c¸c chñ thÓ. Xung ®ét nµy cã thÓ
x¶y ra khi mét ngưêi cung cÊp th«ng tin ®¸nh gi¸ thiÕu tÝch cùc vÒ ho¹t
®éng hay nç lùc cña c¬ quan hä. Ngoµi ra, cã thÓ lµ xung ®ét gi÷a phô n÷
tham gia cung cÊp th«ng tin vµ chÝnh quyÒn ®Þa phư¬ng. Nh÷ng phô n÷
nµy cã thÓ ®ưa ra c¸c vÊn ®Ò nh¹y c¶m vÝ dô như thiÕu hç trî n¹n nh©n,
®èi xö kh«ng tèt víi n¹n nh©n. H×nh thøc xung ®ét tư¬ng tù cã thÓ x¶y ra
víi nh÷ng n¹n nh©n sèng ë nhµ t¹m l¸nh. Víi c¸c xung ®ét nµy, gi¶i ph¸p
chung cña t«i lµ b¶o mËt th«ng tin b»ng c¸ch thùc hiÖn c¸c pháng vÊn s©u
hoÆc th¶o luËn nhãm ë mét phßng riªng. Bªn c¹nh ®ã, c¸c chi tiÕt dÔ ®Þnh
d¹ng như tªn, ®Þa chØ ngưêi tham gia kh«ng ®ưîc thÓ hiÖn vµ t«i còng t¨ng
cưêng sö dông phư¬ng ph¸p Èn danh.
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4. Xö lý c¸c trë ng¹i vÒ ®¹o ®øc nghiªn cøu 

Tæn thư¬ng t©m lý cña ngưêi cung cÊp th«ng tin

Nç lùc cña t«i trong viÖc liªn l¹c vµ thu xÕp sù hç trî tõ Héi Phô n÷ vµ
Y tÕ ®Þa phư¬ng thËt h÷u Ých. T«i ®· gÆp mét trưêng hîp “sèc t©m lý” t¹i
®Þa bµn nghiªn cøu.

C« g¸i tªn Duyªn (thay tªn), 27 tuæi, ®ưîc mÑ dÉn ®Õn pháng vÊn. T«i
®· pháng vÊn c« g¸i ë phßng riªng trong khi mÑ c« chê ë ngoµi. Duyªn
bÞ mÑ nu«i b¸n sang Trung Quèc tõ ®Çu nh÷ng n¨m 1990 khi lµ thiÕu n÷
15 tuæi. C« bÞ Ðp b¸n d©m ë nhiÒu nhµ thæ ë Trung Quèc. Pháng vÊn cña
t«i víi Duyªn ban ®Çu kh¸ thuËn lîi, Duyªn nhÑ nhµng tr¶ lêi tõng c©u
hái. Tuy nhiªn, sau ®ã, c« b¾t ®Çu la hÐt, ®i l¹i quanh phßng, ®ßi giÕt
nh÷ng kÎ lµm h¹i ®êi c«. Cã vÎ như Duyªn bÞ kÝch ®éng m¹nh vµ cã
nh÷ng diÔn biÕn t©m lý bÊt thưêng. T«i thö mét vµi gi¶i ph¸p như thay
®æi chñ ®Ò c©u chuyÖn, ®éng viªn, nghØ gi¶i lao, nhưng kh«ng thay ®æi
®ưîc t×nh h×nh. Cuèi cïng t«i ph¶i ngõng pháng vÊn Duyªn vµ yªu cÇu
nh©n viªn y tÕ hç trî. §Ó thu thËp thªm ®ưîc th«ng tin vÒ Duyªn, t«i trß
chuyÖn víi mÑ cña em. 

C©u chuyÖn víi mÑ Duyªn ®· cung cÊp cho t«i nhiÒu th«ng tin quý b¸u
vÒ mét thiÕu n÷ bÞ chÝnh mÑ nu«i cña m×nh b¸n ®i; khi ®· trë vÒ Duyªn
suýt bÞ chÝnh mÑ nu«i b¸n ®i lÇn n÷a khi muèn g¶ cưíi Duyªn cho mét
ngưêi ®µn «ng dÞ tËt ë Trung Quèc. C©u chuyÖn cña Duyªn gîi ra nhiÒu
vÊn ®Ò vÒ gi¶i ph¸p phßng chèng mua b¸n ngưêi như h¹n chÕ trong thùc
thi luËt ph¸p (bµ mÑ nu«i bÞ b¾t nhưng chØ ë tï mét n¨m), vÊn ®Ò b¶o vÖ
n¹n nh©n (khiÕn Duyªn cã nguy c¬ bÞ mua b¸n trë l¹i), vµ nhËn thøc kh«ng
®Çy ®ñ cña ngưêi d©n vÒ vÊn ®Ò mua b¸n ngưêi (gia ®×nh Duyªn vÉn gi÷
mèi liªn hÖ víi mÑ nu«i cña c«).

Xö lý c¸c chi tiÕt kh«ng thèng nhÊt 

Kinh nghiÖm tiÕp theo lµ øng phã víi c¸c t×nh tiÕt kh«ng thèng nhÊt.
Ph¸t hiÖn ra mét sè vÊn ®Ò tr¸i ngưîc, kh«ng thèng nhÊt trong th«ng tin
cña mét sè phô n÷ cung cÊp, ®Ó gi¶m thiÓu c¸c th«ng tin kh«ng trung thùc,
t«i cè g¾ng kh¬i gîi c¸c néi dung liªn quan ®Ó khai th¸c thªm th«ng tin.
Cã mét sè phô n÷ bÞ mua b¸n kh«ng muèn thæ lé c©u chuyÖn cña m×nh,
®Æc biÖt lµ vÊn ®Ò bÞ bãc lét t×nh dôc, v× vËy, hä nãi r»ng m×nh lµ n¹n nh©n
cña cưìng bøc h«n nh©n. Trong trưêng hîp nµy, víi sù gióp ®ì cña c¸n bé
Héi Phô n÷, t«i cè g¾ng tiÕp xóc víi hä mét lÇn n÷a vµ thu thËp ®ưîc c¸c
th«ng tin tin cËy h¬n.
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Khi b¶o vÖ luËn ¸n, Héi ®ång b¶o vÖ ®· ®ưa ra c©u hái vÒ viÖc kiÓm tra
chÐo th«ng tin víi b¨n kho¨n lµ viÖc kiÓm tra chÐo th«ng tin cã vÎ kh«ng
phï hîp víi nghiªn cøu giíi/nghiªn cøu n÷ quyÒn do cÇn l¾ng nghe vµ tin
tưëng phô n÷. LËp luËn cña t«i lµ, víi c¸c vÊn ®Ò nh¹y c¶m như bu«n b¸n
ngưêi vµ bãc lét t×nh dôc, sù thiÕu thèng nhÊt trong lêi nãi lµ ®iÒu dÔ hiÓu.
Víi phư¬ng ph¸p luËn n÷ quyÒn, viÖc kiÓm chøng th«ng tin vµ phư¬ng
ph¸p kiÓm tra chÐo ®ưîc nhÊn m¹nh lµ c«ng cô quan träng ®Ó thu thËp
th«ng tin (Hesse-Biber, 2012).

Ph¶n håi mong muèn cña ngưêi tham gia nghiªn cøu

Trong c¸c nghiªn cøu víi phô n÷, hä thưêng thÓ hiÖn c¸c nguyÖn väng
vµ mong ®îi, vµ muèn ngưêi kh¸c l¾ng nghe ý kiÕn cña m×nh. §Ó tr¸nh
lµm hä thÊt väng, t«i cÈn thËn ghi chÐp c¸c ý kiÕn, c¸c khuyÕn nghÞ chÝnh
s¸ch cña hä. Sau mçi chuyÕn thùc tÕ, t«i l¹i tæng hîp tÊt c¶ c¸c khuyÕn
nghÞ vµ chuyÓn tíi Héi Phô n÷ ®Þa phư¬ng ®Ó ý kiÕn cña phô n÷ cã thÓ
®ưîc xem xÐt vµ ph¶n håi.

5. Ph©n tÝch sè liÖu

Theo Flick (2007), viÖc ph©n tÝch sè liÖu ®¶m b¶o ®¹o ®øc nghiªn cøu
cÇn ph¶i chÝnh x¸c, ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cÇn c«ng b»ng vµ b¶o mËt
th«ng tin; cÇn ®äc, ph©n tÝch sè liÖu cÈn thËn ®Ó khai th¸c c¸c khÝa c¹nh
kh¸c nhau chø kh«ng chØ dùa vµo c¸c gi¶ ®Þnh riªng cña m×nh. C¸c nhµ
nghiªn cøu cÇn ph¶i t«n träng ý kiÕn cña mäi ngưêi, tr¸nh tæng qu¸t hãa
th«ng tin. Bªn c¹nh ®ã, viÖc gi÷ Èn danh vµ b¶o mËt cho ngưêi tham gia
nghiªn cøu kh«ng chØ lµ vÊn ®Ò cña qu¸ tr×nh thu thËp sè liÖu mµ cÇn ph¶i
thùc hiÖn trong giai ®o¹n ph©n tÝch vµ sau khi ph©n tÝch sè liÖu. Theo ®ã,
c¸c ghi chÐp t¹i hiÖn trưêng vµ biªn b¶n nghiªn cøu ®ưîc gi÷ Èn danh,
tr¸nh viÖc ngưêi kh¸c cã thÓ nhËn d¹ng ngưêi cung cÊp th«ng tin vµ sè
liÖu cã thÓ bÞ sö dông sai môc ®Ých. Ngoµi ra, d÷ liÖu cÇn ®ưîc lưu tr÷ mét
c¸ch an toµn. 

6. ViÕt b¸o c¸o vµ phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu

ViÕt b¸o c¸o lµ qu¸ tr×nh s¸ng t¹o cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn trÝ tưëng
tưîng, c¶m høng, gi¶i thÝch c¸c thùc tÕ x· héi, vµ sù h×nh thµnh c¸c ý
tưëng kh¸c nhau (Stephens, 2009); ®¹o ®øc nghiªn cøu trë thµnh kim chØ
nam cho viÖc viÕt b¸o c¸o nghiªn cøu vµ phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu vÒ
mua b¸n ngưêi. ViÖc gi¶i thÝch c¸c kÕt qu¶ nghiªn cøu ph¶i thËn träng vµ
chÝnh x¸c, dùa vµo d÷ liÖu chø kh«ng ph¶i lµ chØnh söa th«ng tin ®Ó tháa
m·n kú väng cña ngưêi kh¸c (Flick, 2007). ViÖc sö dông ng«n ng÷ còng
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cÇn ®ưîc lưu t©m. 

Phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu lµ b¾t buéc, lµ nghiÖm vô quan träng ®èi
víi ngưêi lµm nghiªn cøu. §iÒu ®ã kh«ng cã nghÜa lµ b¹n chØ chia sÎ kÕt
qu¶ nghiªn cøu víi nhµ tµi trî. Khi nghiªn cøu kÕt thóc, b¹n ph¶i lËp kÕ
ho¹ch phæ biÕn kÕt qu¶ nghiªn cøu. VÒ mÆt thùc tiÔn, c¸c kÕt qu¶ nghiªn
cøu cã thÓ ®ưîc sö dông ®Ó tæ chøc héi th¶o chia sÎ víi nh÷ng ngưêi tham
gia nghiªn cøu, víi nh÷ng nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch, v.v.. VÒ mÆt häc
thuËt, c¸c kÕt qu¶ nghiªn cøu cÇn ®ưîc xuÊt b¶n, ®¨ng t¶i trªn s¸ch, b¸o,
t¹p chÝ. KÕt qu¶ nghiªn cøu sÏ t¸c ®éng trùc tiÕp tíi x· héi n¬i nghiªn cøu
®ưîc thùc hiÖn, vµ réng h¬n, tíi qu¸ tr×nh ph¸t triÓn chÝnh s¸ch, gãp phÇn
t¹o ra nh÷ng thay ®æi cã lîi cho c¸c ®èi tưîng thô hưëng chÝnh s¸ch.

7. Mét sè vÊn ®Ò cÇn lưu ý kh¸c 

Tr¶ c«ng cho ngưêi tham gia nghiªn cøu

Tµi liÖu Hưíng dÉn vÒ §¹o ®øc vµ QuyÒn con ngưêi trong phßng
chèng mua b¸n ngưêi (UNIAP, 2008) cho r»ng viÖc tr¶ c«ng cho ngưêi
®ưîc pháng vÊn cã thÓ cã nh÷ng t¸c ®éng tiªu cùc: ngưêi ®ưîc tr¶ c«ng
cã c¶m gi¸c m¾c nî b¹n hoÆc nghÜ r»ng cÇn cung cÊp nh÷ng th«ng tin
khiÕn b¹n hµi lßng. TiÒn c«ng cã thÓ khiÕn ngưêi tham gia nghiªn cøu
c¶m thÊy ¸p lùc khi nãi vÒ c¸c vÊn ®Ò hä kh«ng muèn chia sÎ.

Tuy nhiªn, con ngưêi cÇn ®ưîc tr¶ c«ng cho kho¶ng thêi gian hä tham
gia vµo nghiªn cøu (Farrimond, 2013); hä xøng ®¸ng nhËn ®ưîc thï lao.

Theo t«i, viÖc tr¶ thï lao lµ vÊn ®Ò nh¹y c¶m v¨n hãa. Tr¶ c«ng b»ng
tiÒn lµ phï hîp ë nưíc nµy nhưng cã thÓ kh«ng phï hîp ë nưíc kh¸c.
Trong nghiªn cøu cña t«i, mét vµi c¸n bé nhµ nưíc vµ nh©n viªn tæ chøc
phi chÝnh phñ tõ chèi nhËn thï lao v× hä cho r»ng ®ã lµ tr¸ch nhiÖm x· héi.
Trong mét sè trưêng hîp, thï lao b»ng hiÖn vËt mang tÝnh nh¹y c¶m giíi
(nưíc géi ®Çu, xµ phßng, ®å ch¬i cho trÎ, v.v) ®ưîc tÆng cho phô n÷ ®Ó bï
®¾p cho thêi gian tham gia nghiªn cøu hoÆc chi phÝ hä ph¶i bá ra ®Ó thuª
ngưêi tr«ng con. Chi phÝ ¨n, uèng gi÷a giê cho ngưêi tham gia th¶o luËn
nhãm do ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu tr¶. §å gi¶i kh¸t gi÷a giê kh«ng chøa
cån, kh«ng sö dông thuèc l¸ – nh÷ng thø vèn kh«ng cã lîi cho søc kháe
cña phô n÷ vµ trÎ em.

§ång thuËn b»ng v¨n b¶n hay ®ång thuËn b»ng lêi? 

§ång thuËn b»ng v¨n b¶n kh«ng ®¬n thuÇn lµ lÊy ch÷ ký cña ngưêi
tham gia nghiªn cøu. Ch÷ ký thÓ hiÖn b»ng chøng ®ång thuËn, nhưng chØ
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lµ mét phÇn cña qu¸ tr×nh ®ång thuËn bëi v× qua qu¸ tr×nh nghiªn cøu míi
chøng tá ®ưîc r»ng liÖu ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cã vi ph¹m ®ång
thuËn kh«ng. Biªn b¶n ®ång thuËn cÇn cã ch÷ ký cña c¸c bªn, cã ngµy
th¸ng, mçi bªn gi÷ mét b¶n cã cïng gi¸ trÞ. Mét sè trưêng hîp cã thÓ lÊy
®ång thuËn b»ng lêi: khi ngưêi tham gia thuéc nhãm yÕu thÕ, phô thuéc;
khi ngưêi tham gia kh«ng biÕt ch÷ hoÆc kh«ng ®äc th«ng viÕt th¹o.
Nghiªn cøu viªn ph¶i gi¶i thÝch néi dung B¶n Th«ng tin; dµnh cho ngưêi
tham gia ®ñ thêi gian ®Ó hä hiÓu vµ nhËn thøc ®ưîc quyÒn lîi, nghÜa vô
khi tham gia vµ sau ®ã lµ quyÕt ®Þnh ®ång thuËn b»ng lêi. 

Chôp ¶nh, quay phim: Nªn hay kh«ng? 

Chôp ¶nh, quay phim lµ c¸c kü thuËt nghiªn cøu quan träng nhưng
kh«ng phï hîp víi nghiªn cøu mua b¸n ngưêi bëi ®¶m b¶o an toµn vµ b¶o
mËt th«ng tin cho ngưêi tham gia, ®Æc biÖt lµ cña n¹n nh©n bÞ mua b¸n lµ
tèi quan träng (WHO, 2003; UNIAP, 2008). NÕu muèn chôp ¶nh, quay
phim trong nghiªn cøu lo¹i nµy, cÇn cã sù ®ång thuËn. Bªn c¹nh ®ã, danh
tÝnh cña ngưêi tham gia nghiªn cøu ph¶i ®ưîc Èn danh, thay ®æi nhËn
d¹ng. ViÖc sö dông h×nh ¶nh cña n¹n nh©n ph¶i ®ưîc c©n nh¾c kü, kh«ng
®¸nh ®ång hä víi téi ph¹m, kh«ng khiÕn cho hä trë thµnh môc tiªu tr¶ thï
cña m¹ng lưíi téi ph¹m. H×nh ¶nh ®ưa lªn c¸c b¸o c¸o hoÆc website vÒ
bu«n b¸n ngưêi dÔ bÞ hiÓu nhÇm lµ téi ph¹m bu«n ngưêi hoÆc n¹n nh©n
bÞ mua b¸n nªn cÇn cã gi¶i thÝch râ rµng.

VÊn ®Ò an toµn vµ b¶o mËt cho ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu

MÆc dï nhiÒu tµi liÖu nh¾c ®Õn vÊn ®Ò ®¹o ®øc nghiªn cøu ®èi víi
ngưêi tham gia nghiªn cøu, c©n nh¾c vÒ ®¹o ®øc ®èi víi ngưêi thùc hiÖn
nghiªn cøu thưêng bÞ l·ng quªn. CÇn ph¶i lưu ý r»ng, ngưêi thùc hiÖn vµ
ngưêi tham gia nghiªn cøu “cïng héi cïng thuyÒn” ë mét sè giai ®o¹n
nghiªn cøu, ®Æc biÖt lµ qu¸ tr×nh thu thËp sè liÖu. Hä ®Òu lµ con ngưêi, cã
liªn quan ®Õn cïng mét dù ¸n; hä ®Òu cã thÓ bÞ ¶nh hưëng bëi nghiªn cøu
ë nh÷ng møc ®é kh¸c nhau. 

Khi quan t©m ®Õn an toµn cho ®èi tưîng nghiªn cøu, ngưêi thùc hiÖn
nghiªn cøu cã thÓ l¬ lµ chÝnh sù an nguy cña hä. Ngưêi thùc hiÖn nghiªn
cøu cÇn chuÈn bÞ c¸c gi¶i ph¸p vưît qua khã kh¨n. Ngoµi th«ng tin vÒ c¸c
m¹ng lưíi ®¶m b¶o an toµn, c¸c tæ chøc an ninh do nhµ tµi trî nghiªn cøu
hoÆc nhµ trưêng cung cÊp (nÕu cã), ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu cÇn ®i
kh¶o s¸t theo nhãm hoÆc sö dông nh©n lùc ®Þa phư¬ng, ghi l¹i ®Þa chØ liªn
l¹c cña hä, ®Æc biÖt lµ cña c¶nh s¸t ®Þa phư¬ng ®Ó sö dông khi cÇn thiÕt.
B¹n còng cÇn cho nhµ trưêng, ®ång nghiÖp biÕt b¹n ®ang ®i kh¶o s¸t ë
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®©u, kÕ ho¹ch di chuyÓn cña b¹n vµ ph¸t tÝn hiÖu trong trưêng hîp bÞ theo
dâi. Bªn c¹nh ®ã, cÇn ph¶i quan t©m ®Õn c¸c thµnh viªn gia ®×nh. Nghiªn
cøu còng như c¸c ho¹t ®éng can thiÖp kh¸c, cã thÓ lµ mèi ®e däa ®èi víi
nh÷ng kÎ téi ph¹m, v× vËy bän bu«n ngưêi cã thÓ theo dâi, chèng l¹i
nh÷ng ngưêi thùc hiÖn nghiªn cøu vµ gia ®×nh hä, hoÆc b¾t cãc ngưêi th©n
cña hä.

8. KÕt luËn

§¹o ®øc nghiªn cøu lµ b¾t buéc ë c¸c nưíc ph¸t triÓn, nhưng chưa
®ưîc quan t©m ®óng møc ë c¸c nưíc ®ang ph¸t triÓn trong ®ã cã ViÖt
Nam. Víi nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi, c©n nh¾c vÒ ®¹o ®øc bao gåm
mét lo¹t c¸c vÊn ®Ò kh¸c nhau như x¸c ®Þnh c¸c rñi ro tiÒm Èn, c¸c gi¶i
ph¸p h¹n chÕ rñi ro, qu¶n lý rñi ro, v.v.. C¸c gi¶i ph¸p thÓ hiÖn qua bµi viÕt
nµy kh«ng thÓ hoµn toµn xãa bá ®ưîc c¸c rñi ro vµ nguy c¬, còng kh«ng
®¶m b¶o an toµn vµ b¶o mËt tuyÖt ®èi cho ngưêi cung cÊp th«ng tin. V×
vËy, t«i mong muèn ®ưîc chia sÎ vµ tiÕp tôc bµn th¶o vÒ vÊn ®Ò ®¹o ®øc
®èi víi nghiªn cøu vÒ mua b¸n ngưêi nãi riªng vµ nghiªn cøu vÒ con
ngưêi nãi chung.n
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