
1. Kh¸i qu¸t hÖ thèng B¶o hiÓm y tÕ Hµn Quèc

Gièng như c¸c nưíc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn kh¸c, b¶o hiÓm y tÕ Hµn
Quèc ngµy cµng ®ãng vai trß quan träng trong viÖc n©ng cao søc khoÎ,
tuæi thä cho ngưêi d©n. Cïng víi qu¸ tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ, hÖ thèng b¶o
®¶m x� héi nãi chung, b¶o hiÓm y tÕ nãi riªng cña Hµn Quèc ®� ®ưîc c¶i

B¶o hiÓm y tÕ Hµn Quèc: 
Thµnh tùu vµ nh÷ng vÊn ®Ò

TrÇn ThÞ Nhung
ViÖn Nghiªn cøu §«ng B¾c ¸

Tãm t¾t: Víi môc ®Ých t×m hiÓu vÒ hÖ thèng b¶o hiÓm y tÕ cña
Hµn Quèc ®Ó t×m ra nh÷ng bµi häc kinh nghiÖm cho ViÖt Nam,
bµi viÕt ®Ò cËp ®Õn nh÷ng nÐt c¬ b¶n trong hÖ thèng b¶o hiÓm y
tÕ Hµn Quèc, ®ång thêi nªu râ nh÷ng thµnh tùu, c¸c vÊn ®Ò cßn
tån t¹i vµ c¸c cuéc c¶i c¸ch nh»m n©ng cao hiÖu qu¶, chÊt lưîng
dÞch vô cña chÕ ®é b¶o hiÓm y tÕ cña Hµn Quèc. HÖ thèng b¶o
hiÓm y tÕ Hµn Qu«c ®· ®¹t ®ưîc nh÷ng thµnh tùu nhÊt ®Þnh như
thùc hiÖn chÕ ®é b¶o hiÓm y tÕ toµn d©n, tiÕn hµnh c¸c cuéc c¶i
c¸ch vÒ b¶o hiÓm y tÕ ®Ó më réng chÕ ®é thô hưëng lîi Ých, ®Æc
biÖt lµ ®èi víi nh÷ng ngưêi bÞ bÖnh hiÓm nghÌo… Tuy nhiªn ®Ó
tháa m·n nhu cÇu ngµy cµng cao cña ngưêi d©n vµ kh¾c phôc
nh÷ng khã kh¨n, tån t¹i ®ßi hái sù nç lùc cña c¶ nhµ nưíc vµ
céng ®ång x· héi trong viÖc t¹o dùng nh÷ng chÝnh s¸ch nh»m
c©n ®èi thu chi, kÕt hîp c¸c h×nh thøc cung cÊp dÞch vô, tÝnh phÝ,
n©ng cao y ®øc, tr¸ch nhiÖm cña ngưêi d©n.

Tõ khãa: B¶o hiÓm y tÕ Hµn Quèc; DÞch vô ch¨m sãc søc kháe
ë Hµn Quèc.

NNgghhiiªªnn ccøøuu
GGiiaa ®®××nnhh vvµµ GGiiííii
SSèè 33 -- 22000099



TrÇn ThÞ Nhung 77

thiÖn ®¸ng kÓ nhê nh÷ng nç lùc cña chÝnh phñ trong viÖc t¹o dùng, thùc
thi nh÷ng chÝnh s¸ch phï hîp ®¸p øng nh÷ng nhu cÇu thay ®æi cña t×nh
h×nh kinh tÕ, x� héi Hµn Quèc.

Thùc hiÖn chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm y tÕ quèc gia ®ưîc coi lµ mét trong
nh÷ng nh©n tè quan träng nhÊt trong viÖc æn ®Þnh x� héi, thóc ®Èy t¨ng
trưëng kinh tÕ.

Quü B¶o hiÓm y tÕ quèc gia (NHI) do ngưêi ®ưîc b¶o hiÓm vµ c¸c chñ
lao ®éng ®ãng gãp cïng víi trî cÊp cña chÝnh phñ. V× chư¬ng tr×nh NHI
ho¹t ®éng như chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm x� héi nªn nguån thu chñ yÕu cã
®ưîc tõ sù ®ãng gãp cña ngưêi tham gia b¶o hiÓm.

Th«ng qua trî cÊp cña chÝnh phñ, nhµ nưíc cung cÊp 14% tæng sè thu
dù tÝnh hµng n¨m t¨ng lªn vµ HiÖp héi b¶o hiÓm y tÕ quèc gia (NHIC)
®ưîc hç trî thªm vÒ tµi chÝnh tõ quü n©ng cao søc kháe lµ 6% sè thu hµng
n¨m th«ng qua sù ®ãng gãp vµo  NHI cña nh÷ng ngưêi tham gia b¶o hiÓm.

NHI lµ chÕ ®é b¶o hiÓm x� héi b¾t buéc ®ưîc nhµ nưíc hç trî tµi chÝnh
vµ ngưêi tham gia b¶o hiÓm ®ãng gãp thªm. HiÖn t¹i 96,3% tæng d©n sè
(kho¶ng 49,2 triÖu) tham gia chÕ ®é b¶o hiÓm nµy, 3,7% d©n sè cßn l¹i
(kho¶ng 1,8 triÖu) ®ưîc chư¬ng tr×nh trî gióp y tÕ (chư¬ng tr×nh trî gióp
x� héi cho ngưêi qu¸ nghÌo) cung cÊp tµi chÝnh th«ng qua nguån thuÕ
chung (xem b¶ng 3). 

B¶ng 1. Nguån thu vµ chi n¨m 2006

B¶ng 2. Trî cÊp cña chÝnh phñ (§¬n vÞ: tØ won)
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Ngưêi ®ưîc b¶o hiÓm theo chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm y tÕ quèc gia ®ưîc
chia lµm 2 lo¹i: ngưêi lµm c«ng ¨n lư¬ng vµ ngưêi lµm tư nh©n. Nguån tµi
chÝnh do chñ lao ®éng, ngưêi lµm c«ng, ngưêi lµm tư nh©n ®ãng gãp vµ
nhµ nưíc hç trî. HiÖn t¹i tØ lÖ ®ãng gãp cña ngưêi lµm c«ng lµ 5,08% tæng
tiÒn lư¬ng hay tiÒn c«ng, Mét nöa sè ®ã do chñ lao ®éng ®ãng gãp. §èi
víi ngưêi lµm tư nh©n, tØ lÖ ®ãng gãp cã tÝnh ®Õn tµi s¶n, thu nhËp, c¸c
phư¬ng tiÖn xe cé, tuæi t¸c, giíi tÝnh.

Mét trong nh÷ng ®Æc ®iÓm næi bËt cña hÖ thèng ch¨m sãc y tÕ Hµn
Quèc lµ  khu vùc tư nh©n ®ãng vai trß chñ ®¹o trong viÖc cung cÊp c¸c
dÞch vô ch¨m sãc y tÕ. C¸c bÖnh viÖn vµ trung t©m y tÕ tư nh©n chiÕm tíi
90% tæng sè c¸c c¬ së y tÕ. Trong hÇu hÕt c¸c trưêng hîp, b¸c sÜ võa së
h÷u võa qu¶n lý c¸c c¬ së y tÕ.

VÒ c¬ b¶n, c¸c chi phÝ ch¨m sãc søc khoÎ ®ưîc thanh to¸n qua phÝ dÞch
vô ®èi víi tÊt c¶ c¸c dÞch vô. C¸c lîi Ých vµ phÝ ®ưîc ®iÒu chØnh khi cÇn thiÕt.

§èi víi c¸c dÞch vô kh«ng ®ưîc b¶o hiÓm, phÝ vµ c¸c ho¹t ®éng cña
ngưêi cung cÊp dÞch vô hÇu như kh«ng bÞ ®iÒu chØnh. Tõ ®Çu n¨m 1997,
bé Y tÕ vµ phóc lîi b¾t ®Çu ¸p dông chÕ ®é chi tr¶ dùa theo nhãm liªn quan
®Õn møc ®é bÖnh tËt (Diagnostic Related Groups, DRGs). HiÖn t¹i, chÕ ®é
chi tr¶ DRGs ®ưîc thùc thi trªn c¬ së tù nguyÖn ®èi víi mét sè quy tr×nh.

B¶ng 3. Sè ngưêi ®ưîc b¶o hiÓm n¨m 2006

B¶ng 4. TØ lÖ ®ãng gãp



TrÇn ThÞ Nhung 79

Møc chi tr¶ ®ưîc quy ®Þnh theo møc cè ®Þnh s½n ®� ®ưîc tho¶ thuËn gi÷a
nhµ b¶o hiÓm (NHI) víi c¸c chuyªn gia y tÕ ®¹i diÖn vµ ®ưîc ®iÒu chØnh
thưêng xuyªn. 

Trong trưêng hîp bÞ èm hoÆc bÞ tai n¹n, ngưêi tham gia b¶o hiÓm vµ
nh÷ng ngưêi phô thuéc ®ưîc hưëng lîi Ých b¶o hiÓm y tÕ, bao gåm lîi Ých
b»ng hiÖn vËt vµ b»ng tiÒn mÆt. Møc ®é hưëng lîi cña c¸c nhãm d©n cư
hoµn toµn như nhau. HiÖn t¹i, NHIC ®� b¾t ®Çu ®æi míi trong viÖc qu¶n lý
vµ thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng cña m×nh, trong ®ã ®Æc biÖt ngµy cµng chó
träng ®Õn viÖc ng¨n ngõa bÖnh tËt vµ n©ng cao søc khoÎ cho ngưêi d©n.
§Ó ph¸t hiÖn vµ ®iÒu trÞ sím c¸c bÖnh suy biÕn, NHIC ®� cung cÊp dÞch
vô kh¸m søc khoÎ miÔn phÝ 2 n¨m mét lÇn cho nh÷ng ngưêi tham gia b¶o
hiÓm vµ ngưêi ¨n theo tõ 40 tuæi trë lªn.

Tæng chi tiªu cho y tÕ ë Hµn Quèc ngµy cµng t¨ng, c¶ vÒ tØ lÖ trong
GDP lÉn trong ng©n s¸ch chung cña chÝnh phñ. Tuy nhiªn, tØ lÖ nµy ®èi víi
khu vưc tư nh©n ngµy cµng gi¶m (xem b¶ng 5).

2. Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vµ th¸ch thøc ®Æt ra ®èi víi chư¬ng tr×nh NHI

Cñng cè chÕ ®é b¶o hiÓm y tÕ
Trong nh÷ng n¨m qua, ChÝnh phñ Hµn Quèc ®� theo ®uæi viÖc më réng

b¶o hiÓm ®Õn toµn bé d©n cư, coi ®ã như nhiÖm vô hµng ®Çu vµ chØ trong
vßng 12 n¨m ®� thùc hiÖn ®ưîc viÖc b¶o hiÓm y tÕ toµn d©n. Khi chư¬ng
tr×nh NHI ®� ph¸t triÓn ®ưîc m¹ng lưíi c¸c c¬ së y tÕ, nhu cÇu cÇn thiÕt lµ
ph¶i cã mét chÕ ®é b¶o hiÓm v÷ng ch¾c h¬n.  

Do tØ lÖ cïng chi tr¶ cao vµ c¸c dÞch vô ®ưîc b¶o hiÓm h¹n chÕ, nhiÒu

B¶ng 5. Chi phÝ y tÕ
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bÖnh nh©n ®ang ph¶i g¸nh nh÷ng kho¶n chi phÝ cao vµ do sè lÇn kh¸m
ngo¹i tró trung b×nh ë Hµn Quèc cao (kh¶o s¸t theo ®Çu ngưêi lµ 10,6 lÇn
n¨m 2002) nªn tØ lÖ cïng chi tr¶ cña mçi lÇn kh¸m lªn kh¸ cao.

TØ lÖ ®ãng gãp
ë Hµn Quèc, tØ lÖ ®ãng gãp vµo kho¶ng 5% thu nhËp tõ tiÒn lư¬ng, thÊp

nhÊt trong nh÷ng nưíc OECD. Nh÷ng nç lùc trưíc ®©y nh»m n©ng tØ lÖ
®ãng gãp ®� gÆp ph¶i sù ph¶n ®èi  tõ phÝa ngưêi tham gia b¶o hiÓm. MÆc
dï biÕt r»ng viÖc t¨ng tØ lÖ ®ãng gãp sÏ lµm gi¶m ®i g¸nh nÆng cña bÖnh
nh©n khi hä gÆp nh÷ng bÖnh hiÓm nghÌo, nhưng viÖc thuyÕt phôc ngưêi
tham gia b¶o hiÓm t¨ng tØ lÖ ®ãng gãp kh«ng hÒ dÔ dµng. Trong mét cuéc
kh¶o s¸t toµn quèc, cã kho¶ng 56 % sè ngưêi ®ưîc hái tr¶ lêi r»ng tØ lÖ
®ãng gãp như vËy lµ qu¸ cao. ChØ cã 19% tr¶ lêi r»ng tØ lÖ ®ãng gãp ®ã lµ
tư¬ng xøng víi nh÷ng lîi Ých ®ưîc hưëng (NHIC, 2004).

HÖ thèng chuyÓn tuyÕn
BÊt chÊp sù tån t¹i cña hÖ thèng chuyÓn tuyÕn, vai trß cña c¬ së kh¸m

ban ®Çu rÊt h¹n chÕ vµ ngưêi ta thưêng bá qua kh©u nµy mµ t×m kiÕm c¸c
c¬ së tuyÕn trªn h¬n. Mét hÖ thèng chuyÓn tuyÕn thµnh c«ng sÏ ng¨n ®ưîc
viÖc bÖnh nh©n cã bÖnh ®¬n gi¶n mµ ph¶i sö dông nh÷ng dÞch vô tèn kÐm
t¹i c¸c bÖnh viÖc lo¹i 3 vèn ®Ó dµnh cho nh÷ng bÖnh nh©n thùc sù cÇn
nh÷ng trang thiÕt bÞ phøc t¹p vµ hiÖn ®¹i. Tuy nhiªn, ngưêi tiªu dïng Hµn
Quèc rÊt thÝch ®ưîc ®iÒu trÞ t¹i c¸c bÖnh viÖn lín, bÖnh viªn trung ư¬ng
bÊt chÊp viÖc ph¶i tr¶ phÝ cao h¬n vµ quy ®Þnh ph¶i cã giÊy chuyÓn tuyÕn
míi ®ưîc chÊp nhËn.

Mét lý do kh¸c c¶n trë viÖc t¨ng vai trß cña hÖ thèng chuyÓn tuyÕn lµ
sù c¹nh tranh khèc liÖt, thiÕu sù kÕt hîp gi÷a c¸c trung t©m y tÕ víi bÖnh
viÖn. ë Hµn Quèc kh«ng cã sù kh¸c biÖt râ rµng vÒ chøc n¨ng gi÷a hai

B¶ng 6. TØ lÖ cïng chi tr¶ cña bÖnh nh©n 
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lo¹i c¬ së kh¸m ch÷a bÖnh trªn. ThÇy thuèc ë c¸c trung t©m y tÕ cã nguån
lîi tõ bÖnh nh©n néi tró trong khi møc hưëng lîi cña hä ë bÖnh viÖn phô
thuéc chñ yÕu vµo dÞch vô cho bÖnh nh©n ngo¹i tró. ChÝnh phñ ®� ¸p dông
møc thu phÝ như nhau cho b¸c sÜ tư nh©n vµ bÖnh viÖn. Víi c¬ chÕ nµy vµ
chÕ ®é hoµn l¹i chi phÝ dÞch vô, chuyÓn tuyÕn nghÜa lµ chuyÓn nguån thu
riªng cho c¸c nhµ cung cÊp dÞch vô kh¸c. V× vËy kh«ng khuyÕn khÝch ®ưîc
c¸c b¸c sÜ chuyÓn ngưêi bÖnh lªn tuyÕn trªn.

§¶m b¶o chÊt lưîng dÞch vô ch¨m sãc y tÕ
§Ó n©ng cao chÊt lưîng, hiÖu qu¶ c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc kháe,

khuyÕn khÝch c¸c nhµ cung cÊp dÞch vô n©ng cao n¨ng lùc vµ tr¸ch nhiÖm
trong viÖc cung cÊp dÞch vô y tÕ, Côc thÈm ®Þnh b¶o hiÓm søc kháe
(HIRA) ®ưîc h×nh thµnh vµo n¨m 2000. §©y lµ mét c¬ quan ®éc lËp xem
xÐt c¸c quyÒn lîi, hưíng dÉn, ®¸nh gi¸ c¸c dÞch vô ch¨m sãc søc khoÎ cña
c¸c trung t©m y tÕ nh»m b¶o vÖ, n©ng cao søc kháe vµ tháa m�n nhu cÇu
cña ngưêi bÖnh. §ång thêi HIRA còng xö ph¹t nh÷ng hµnh vi ®iÒu trÞ
kh«ng cÇn thiÕt hay bÊt hîp lý. Tuy nhiªn, chøc n¨ng nµy chưa thùc sù
ph¸t huy t¸c dông.  C¸c c¬ së y tÕ vÉn chưa ®¹t tiªu chuÈn, chưa ®ưîc
hưíng dÉn ®Çy ®ñ. VÊn ®Ò ®¶m b¶o an toµn cho bÖnh nh©n, kÓ c¶ viÖc
ng¨n chÆn nh÷ng sai sãt y tÕ vÉn chưa ®ưîc chó träng.

N¨m 2004, chư¬ng tr×nh ®¸nh gi¸ chÊt lưîng dÞch vô bÖnh viÖn ®ưîc
thùc hiÖn trªn ph¹m vi toµn quèc. Môc ®Ých chư¬ng tr×nh nµy lµ ®Ó ®ưa ra
sù ®¸nh gi¸ kh¸ch quan vÒ chÊt lưîng dÞch vô cho bÖnh nh©n, t¹o sù tin
tưëng cña c«ng chóng ®èi víi chÕ ®é vµ thu hót sù tham gia cña c¸c nhµ
chuyªn m«n gư¬ng mÉu trong viÖc thưêng xuyªn ®¸nh gi¸ vµ c«ng bè c¸c
kÕt qu¶ ®¸nh gi¸. Tuy nhiªn hiÖn nay c¸c c«ng cô ®¸nh gi¸ chưa cã nh÷ng
chuÈn mùc thÝch hîp vµ toµn diÖn, kÓ c¶ nh÷ng hưíng dÉn ®èi víi c¸c
trung t©m y tÕ chưa thËt phï hîp g©y ra sù ph¶n ®èi cña c¸c nhµ cung cÊp
dÞch vô.  PhÈm chÊt cña thanh tra viªn chưa ®ưîc ®¶m b¶o dÉn ®Õn sù thiÕu
minh b¹ch trong qu¸ tr×nh xem xÐt vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶. 

N©ng cao tinh thÇn tr¸ch nhiÖm vµ kh«i phôc lßng tin cña nh©n d©n
§Ó chiÕm ®ưîc lßng tin vµ ®¸p øng sù mong mái cña nh÷ng ngưêi tham

gia b¶o hiÓm, chư¬ng tr×nh NHI cßn ph¶i c¶i thiÖn rÊt nhiÒu. Theo cuéc
kh¶o s¸t toµn quèc vµo n¨m 2004 (NHIC, 2004), 81% sè ngưêi ®ưîc hái
nãi r»ng b¶o hiÓm y tÕ quèc gia quan träng ®èi víi viÖc n©ng cao søc kháe
ngưêi d©n. Tuy nhiªn, møc ®é tháa m�n ®èi víi chư¬ng tr×nh NHI cßn
thÊp. Kho¶ng 42% nãi hä kh«ng hµi lßng. ChØ 20% nãi r»ng sù ®ãng gãp
cña hä ®ưîc sö dông ®óng môc ®Ých. Hä còng lo l¾ng vÒ møc hưëng lîi
Ých cßn h¹n chÕ, 71% nãi cã qu¸ nhiÒu kho¶n môc vµ dÞch vô vÉn chưa
®ưîc b¶o hiÓm.

Bªn c¹nh ®ã, c«ng chóng còng kh«ng hµi lßng víi hÖ thèng ch¨m sãc søc
kháe hiÖn hµnh. Kho¶ng 60% ngưêi ®ưîc hái nãi r»ng hÖ thèng nµy hiÖn t¹i
cÇn cã sù thay ®æi c¬ b¶n. KÕt qu¶ nµy còng nãi lªn r»ng hÖ thèng NHI cÇn
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ph¶i t×m ra c¸c gi¶i ph¸p tèt h¬n ®Ó ®¶m b¶o niÒm tin cña d©n chóng.

3. Nh÷ng cuéc c¶i c¸ch gÇn ®©y vµ c¸c vÊn ®Ò tån t¹i kh¸c

§Ó kh¾c phôc nh÷ng vÊn ®Ò tån t¹i, chÝnh phñ Hµn Quèc gÇn ®©y ®�
thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p sau:

C¶i c¸ch hîp nhÊt ®Ó ®¶m b¶o tÝnh c«ng b»ng vµ hiÖu qu¶
Vµo th¸ng 6 n¨m 2000, Hµn Quèc ®� thèng nhÊt c¸c tæ chøc b¶o hiÓm

y tÕ ®éc l©p (ngưêi lµm c«ng ¨n lư¬ng vµ lµm tư) trë thµnh mét tæ chøc b¶o
hiÓm duy nhÊt nh»m nh÷ng môc ®Ých sau :

- N©ng cao tÝnh c«ng b»ng trong vÊn ®Ò ph©n bæ tµi chÝnh cho y tÕ.
Møc phÝ ®ãng gãp ë c¸c quü b¶o hiÓm rÊt kh¸c nhau mÆc dï lîi Ých ®ưîc
hưëng gÇn như nhau. §iÒu nµy ®� lµm cho ngưêi ta lo ng¹i vÒ sù b×nh ®¼ng
trong g¸nh nÆng tµi chÝnh gi÷a c¸c tæ chøc b¶o hiÓm vµ ®e däa sù ®oµn kÕt
x� héi. Thªm vµo ®ã, c¸c tæ chøc b¶o hiÓm ë c¸c vïng n«ng th«n, n¬i søc
kháe cña ngưêi d©n thưêng kÐm h¬n so víi thµnh thÞ vµ tØ lÖ ngưêi giµ cao,
ph¶i chÞu ®ùng g¸nh nÆng vÒ tµi chÝnh qu¸ nÆng nÒ.

- N©ng cao hiÖu qu¶ cña hÖ thèng qu¶n lý NHI. Sù h×nh thµnh ngµy
cµng nhiÒu tæ chøc b¶o hiÓm (374 quü, víi mçi quÜ cã kho¶ng dưíi
200.000 ngưêi ®ưîc b¶o hiÓm) dÉn tíi viÖc ph©n bæ tµi chÝnh vµ c¬ cÊu tæ
chøc cña toµn bé chư¬ng tr×nh NHI kÐm hiÖu qu¶. Mçi tæ chøc b¶o hiÓm
cã qui m« qu¸ nhá ®Ó ®¶m b¶o nguån thu thu nhËp. H¬n n÷a, sè tæ chøc
b¶o hiÓm kh«ng ®ñ ®Ó cã thÓ san sÎ rñi ro víi nhau, lµm cho cho mçi tæ
chøc b¶o hiÓm bÞ lao ®ao trưíc nh÷ng có sèc vÒ tµi chÝnh. Thªm vµo ®ã,
chi phÝ qu¶n lý t¨ng do chÕ ®é ®a b¶o hiÓm khã cã thÓ sö dông ®ưîc hÖ
thèng gän nhÑ. 

KÓ tõ khi møc phÝ ®ãng gãp b¶o hiÓm ®ưîc quy ®Þnh như nhau trªn
toµn quèc, tÝnh c«ng b»ng vÒ tµi chÝnh gi÷a nh÷ng ngưêi lµm nghÒ tù do
®ưîc c¶i thiÖn. Nh×n chung, cuéc c¶i c¸ch thèng nhÊt ®� khuyÕn khÝch
ph©n phèi l¹i qua viÖc ®Ò ra phư¬ng thøc tÝnh møc ®ãng gãp tiÕn bé h¬n.
§ång thêi, viÖc t¨ng qui m« kinh tÕ trong qu¶n lý còng gi¶m bít ®ưîc chi
phÝ hµnh chÝnh. Cô thÓ lµ toµn bé chi phÝ qu¶n lý hµnh chÝnh cña NHI ®�
gi¶m tõ 8,85% n¨m 1999 xuèng cßn 7,3% n¨m 2000, 4,5% n¨m 2001 vµ
4% n¨m 2002. 

C¶i c¸ch chia t¸ch nh»m chuyªn m«n hãa vµ n©ng cao chÊt lưîng
Cuéc c¶i c¸ch chia c¸c chøc n¨ng kª ®¬n vµ ph©n phèi thuèc gi÷a b¸c

sÜ vµ dưîc sÜ ®ưîc thùc hiÖn vµo th¸ng 6 n¨m 2000 nh»m c¸c môc ®Ých sau:
Sö dông thuèc hîp lý
ViÖc c¶i c¸ch hưíng tíi n©ng cao tÝnh hîp lý cña ®¬n thuèc vµ gi¶m

viÖc sö dông nh÷ng thuèc kh«ng cÇn thiÕt. C¶ thÇy thuèc vµ dưîc sÜ ®Òu
®� cã ®éng c¬ kª ®¬n vµ b¸n thuèc nhiÒu h¬n møc cÇn thiÕt, kÓ c¶ nh÷ng
lo¹i thuèc ®¾t tiÒn vµ nh÷ng lo¹i thuèc kh«ng phï hîp.  Do sù khÝch lÖ tµi
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chÝnh cè h÷u cña nhµ cung cÊp vµ truyÒn thèng lÖ thuéc vµo dưîc phÈm,
tØ lÖ sö dông thuèc trong chi phÝ ch¨m sãc søc kháe ë Hµn Quèc t¨ng lªn
nhanh chãng. ViÖc gia t¨ng sö dông thuèc tiªm vµ kh¸ng sinh còng lµ 2
vÊn ®Ò chÝnh ®¸ng lo ng¹i. Trưíc c¶i c¸ch, kÕt qu¶ cña mét cuéc ®iÒu tra
cho thÊy c¸c b¸c sÜ ®� sö dông thuèc tiªm cho 57% vµ thuèc kh¸ng sinh
cho 59% sè trưêng hîp ®Õn kh¸m ch÷a bÖnh.

§Ò cao quyÒn ®ưîc biÕt th«ng tin cña bÖnh nh©n vµ hÖ thèng kiÓm tra chÐo
Môc tiªu cña cuéc c¶i c¸ch lµ lµm t¨ng sù nhËn thøc cña bÖnh nh©n vµ

kiÓm tra y ®øc b»ng c¸ch c«ng khai viÖc kª ®¬n thuèc cho bÖnh nh©n vµ
dưîc sÜ. Thªm vµo ®ã, hÖ thèng kiÓm tra chÐo khuyÕn khÝch b¸c sÜ lưu t©m
h¬n trong kª ®¬n thuèc vµ c¸c dưîc sÜ xem xÐt kü lưìng h¬n sè lưîng vµ
chñng lo¹i thuèc do b¸c sÜ kª ®¬n gióp cho viÖc ng¨n ngõa tèt h¬n sù sai
sãt vÒ thuèc men trong qu¸ tr×nh kª ®¬n. ViÖc c¶i c¸ch chia t¸ch hy väng
sÏ ¶nh hưëng tèt ®Õn ngµnh c«ng nghiÖp dưîc vèn tõ trưíc ®Õn nay vÉn tËp
trung chñ yÕu vµo viÖc s¶n suÊt thuèc chÊt lưîng thÊp råi qu¶ng c¸o ®Õn
thÇy thuèc, thay v× ®Çu tư nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn s¶n xuÊt c¸c lo¹i thuèc
chÊt lưîng cao.

ViÖc ®¸nh gi¸ ®Çy ®ñ vÒ lîi Ých cña chuyªn m«n hãa cßn qu¸ sím,
nhưng kÕt qu¶ ban ®Çu cho thÊy viÖc sö dông thuèc qu¸ møc, ®Æc biÖt lµ
thuèc kh¸ng sinh vµ thuèc tiªm ®ang gi¶m ®i. Tuy nhiªn, cuéc c¶i c¸ch
chia t¸ch ®� lµm t¨ng chi phÝ ch¨m sãc søc kháe còng như phÝ y tÕ nh»m
tho¶ hiÖp víi c¸c b¸c sÜ, nh÷ng ngưêi nh×n nhËn c¶i c¸ch như mèi ®e däa
chñ yÕu tíi lîi Ých kinh tÕ cña hä, nghÜa lµ khiÕn hä mÊt ®i lưîng thu nhËp lín
do sù chªnh lÖch gi÷a tiÒn thanh to¸n thuèc b¶o hiÓm vµ chi phÝ mua thuèc.

Phư¬ng ch©m tiÕn tíi møc thanh to¸n 70% lîi Ých b¶o hiÓm
Víi môc tiªu ban ®Çu cña chư¬ng tr×nh b¶o hiÓm y tÕ b¾t buéc lµ thu

phÝ cao, kh«ng b¶o hiÓm mét sè dÞch vô ®Ó ®Çu tư tµi chÝnh vµ cung cÊp
c¸c dÞch vô ch¨m sãc y tÕ phï hîp khi cÇn thiÕt cho c¸c ®èi tưîng thuéc
tÇng líp d©n cư qu¸ nghÌo. Tuy nhiªn môc tiªu nµy vÉn chưa thùc hiÖn
®ưîc ®Çy ®ñ.  Bëi vËy, Bé Y tÕ vµ Phóc lîi gÇn ®©y ®� c«ng bè sÏ më réng
Ých lîi b¶o hiÓm tõ 61,3% n¨m 2004 lªn 65% vµo n¨m 2005, 68% n¨m
2006, 70% n¨m 2007 vµ 71,5% n¨m 2008 th«ng qua c¸c biÖn ph¸p như
t¨ng lîi Ých chi tr¶, gi¶m vµ khèng chÕ møc ph¶i tr¶ cña ngưêi bÖnh, vµ
cho ngưêi bÞ bÖnh hiÓm nghÌo hưëng møc lîi Ých b¶o hiÓm ®Æc biÖt.

Th«ng qua viÖc më réng liªn tôc møc hưëng lîi, c¸c dÞch vô chi phÝ cao
trong ®ã cã chôp c¾t líp (CTs) (n¨m 1996) vµ céng hưëng tõ (MRIs) (n¨m
2005) nay ®� ®ưîc b¶o hiÓm vµ tiÕn tíi thùc hiÖn:

- MiÔn chi tr¶ ®èi víi trưêng hîp ®Î thưêng;
- Gi¶m tØ lÖ cïng chi tr¶ ®èi víi bÖnh nh©n ngo¹i tró bÞ bÖnh t©m thÇn nÆng;
- B¶o hiÓm chi tr¶ cho c¶ xe l¨n cã ®éng c¬ vµ xe xcut¬ dµnh cho ngưêi

tµn tËt;
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- KÐo dµi thêi gian hưëng lîi Ých b¶o hiÓm khi ph¶i dïng thuèc chèng
lo�ng xư¬ng (osteoporosis);

- Gi¶m tØ lÖ cïng chi tr¶ tõ 20% xuèng 10% cho 3 nhãm bÖnh nan y
(ung thư, bÖnh tim vµ bÖnh vÒ n�o - m¹ch).

§Ó gióp ngưêi tham gia b¶o hiÓm kh¾c phôc nh÷ng rñi ro, chư¬ng tr×nh
NHI gÇn ®©y ®� b¾t ®Çu thùc hiÖn “Chư¬ng tr×nh bï ®¾p cho viÖc chi tr¶
vưît qu¸ møc”, theo ®ã ngưêi cã b¶o hiÓm sÏ ®ưîc thanh to¸n 50% møc
chi phÝ vưît qu¸ møc 1.2 triÖu won trong kho¶ng thêi gian liªn tôc 30
ngµy. Thªm vµo ®ã, ®Ó lµm gi¶m bít g¸nh nÆng cho bÖnh nh©n ph¶i sö
dông thuèc ®¾t tiÒn, chÝnh phñ vµ NHIC ®� ®ưa ra “chÕ ®é møc trÇn cïng
chi tr¶” ‘Co-Payment Ceiling System’ vµo n¨m 2004. ChÕ ®é ®Þnh møc
trÇn ®ưîc coi lµ lưíi an toµn ®èi víi bÖnh nh©n ph¶i tr¶ qu¸ møc giíi h¹n
cïng chi tr¶, theo ®ã bÖnh nh©n ®ưîc miÔn gi¶m h¬n n÷a nÕu như sè tiÒn
ph¶i tr¶ vưît qua mét ngưìng nhÊt ®Þnh, (3 triÖu won trong vßng 6 th¸ng).

Nç lùc ®Ó cñng cè, æn ®Þnh nguån tµi chÝnh l©u dµi cña NHI  
§èi diÖn víi cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh sau cuéc C¶i c¸ch chia t¸ch,

chÝnh phñ ®� thùc hiÖn mét lo¹t biÖn ph¸p như t¨ng trî cÊp cña chÝnh phñ,
t¨ng tØ lÖ cïng chi tr¶, ¸p dông nhiÒu c¬ chÕ ph¸t hiÖn sù gian lËn cña c¸c
nhµ cung cÊp, c¶i tiÕn biÖn ph¸p ®¸nh gi¸ thu nhËp cña nh÷ng ngưêi lµm
tư nh©n, vµ t¨ng tØ lÖ ®ãng gãp qua tõng n¨m. Nhê ®ã t×nh h×nh thiÕu hôt
tµi chÝnh tõ cuèi n¨m 2004 cña NHI ®� ®ưîc c¶i thiÖn nhanh chãng. Tuy
nhiªn, nh÷ng biÖn ph¸p nµy vÉn chưa ®ñ m¹nh ®Ó ®èi phã víi t×nh tr¹ng
chi tiªu cho ch¨m sãc y tÕ sÏ kh«ng ngõng t¨ng lªn. §Æc biÖt víi phư¬ng
ch©m ®Èy m¹nh viÖc ®¶m b¶o më réng lîi Ých b¶o hiÓm ®èi víi c¸c bÖnh
ph¶i tr¶ chi phÝ cao, bé Y tÕ vµ phóc lîi ®� thiÕt lËp hÖ thèng kiÓm so¸t chi
tiªu chÆt chÏ. 

Mét trong nh÷ng biÖn ph¸p lùa chän lµ thùc hiÖn chÕ ®é chi tr¶ dùa
theo kÕt qu¶ chuÈn ®o¸n bÖnh, nghÜa lµ ngưêi bÖnh ®ưîc chi tr¶ mét møc
cè ®Þnh dùa trªn sù chuÈn ®o¸n bÖnh, kh«ng tÝnh tíi chi phÝ ®iÒu trÞ thùc
tÕ.  §Ó chuyÓn ®æi thuËn tiÖn tõ viÖc chi tr¶ theo phÝ dÞch vô sang chÕ ®é
chi tr¶ dùa trªn kÕt qu¶ chuÈn ®o¸n bÖnh, chÝnh phñ ®� ¸p dông chư¬ng
tr×nh thö nghiÖm vµo n¨m 1997. Tuy nhiªn, do sù ph¶n ®èi cña c¸c nhµ
cung cÊp dÞch vô, chư¬ng tr×nh chi tr¶ theo nhãm bÖnh chØ ®ưîc thùc hiÖn
cho 7 bÖnh hiÓm nghÌo vµ trªn c¬ së tù nguyÖn. §Ó ®éng viªn sù tham gia
vµ gi¶m bít sù chèng ®èi trong viÖc cung cÊp dÞch vô ch¨m sãc cÇn thiÕt,
NHI ®� ®Æt møc thanh to¸n theo bÖnh cao h¬n so víi møc phÝ tr¶ theo dÞch
vô thùc tÕ.

Chư¬ng tr×nh thö nghiÖm ®� chøng tá ®ưîc r»ng chÕ ®é chi tr¶ theo
nhãm bÖnh cã hiÖu qu¶ râ rÖt trong viÖc gi¶m chi phÝ y tÕ ®èi víi mçi bÖnh
nh©n, gi¶m sè lưîng c¸c xÐt nghiÖm trong thêi gian ë bÖnh viÖn, vµ gi¶m
thêi gian n»m viÖn cña bÖnh nh©n trong khi chÊt lưîng ch¨m sãc kh«ng
hÒ gi¶m sót.
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Nh×n chung Hµn Quèc ®� vµ ®ang nç lùc rÊt nhiÒu ®Ó x©y dùng mét hÖ
thèng b¶o hiÓm y tÕ phï hîp víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ, x� héi vµ ®� ®¹t ®ưîc
nh÷ng thµnh tùu nhÊt ®Þnh như thùc hiÖn chÕ ®é b¶o hiÓm y tÕ toµn d©n,
tiÕn hµnh c¸c cuéc c¶i c¸ch vÒ b¶o hiÓm y tÕ ®Ó më réng chÕ ®é thô hưëng
lîi Ých, ®Æc biÖt lµ ®èi víi nh÷ng ngưêi bÞ bÖnh hiÓm nghÌo… Tuy nhiªn
®Ó tháa m�n nhu cÇu ngµy cµng cao cña ngưêi d©n th× vÉn cßn rÊt nhiÒu
viÖc cÇn ph¶i lµm như n©ng cao chÊt lưîng dÞch vô, tinh thÇn tr¸ch nhiÖm
cña ®éi ngò nh÷ng ngưêi lµm c«ng t¸c ch¨m sãc søc kháe, t¨ng móc
hưëng lîi Ých h¬n n÷a…

§Ó kh¾c phôc nh÷ng khã kh¨n, tån t¹i ®ßi hái sù nç lùc cña c¶ nhµ nưíc
vµ céng ®ång x� héi trong viÖc t¹o dùng nh÷ng chÝnh s¸ch nh»m c©n ®èi
thu chi, kÕt hîp c¸c h×nh thøc cung cÊp dÞch vô, tÝnh phÝ, n©ng cao y ®øc,
tr¸ch nhiÖm cña ngưêi d©n lµm cho hÖ thèng b¶o hiÓm y tÕ ngµy cµng v÷ng
m¹nh, tháa m�n nhu cÇu cña toµn x� héi.�
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